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１．本マニュアルの策定にあたって
 本マニュアルは、円滑なスイッチングを促進するために、ガス小売事業者、一般ガス導管事業者等関係事業者

で議論し、合意された実務の標準的な手続きを明確化したものである。

 日本ガス協会による一般ガス導管事業者への周知等により、全ての関係事業者が、上記趣旨を踏まえ、本マ
ニュアルに則ったスイッチング業務等の手続きを実施することが期待される。
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２．標準化における基本的な考え方
 業務の標準化においては、下記考え方に基づき行うものとする。

マニュアルの適用対象について
1. 本マニュアルは、一般ガス導管事業者とガス小売事業者*との間で必要となる業務について定めたものである。

なお、一般ガス導管事業者は、情報の受渡のタイミングや授受する情報の内容等において、旧一般ガス事業者
の小売部門と新規に参入した事業者との間のイコールフッティングを確保すること。

*ガス導管事業者とガス小売事業者が同一である場合のやりとりについては、本マニュアルと異なる運用を行うことを妨げない
2. 全てのガス小売事業者・一般ガス導管事業者は本マニュアルに則り業務を行う必要があるが、システムを構築

して業務を行う等、標準化の内容と比してより高効率な運用を行う場合においては、お互いの事業者及び他者
にとって不利益が発生しないことを前提として、本マニュアルと異なる運用を行うことを妨げない。

期日の考え方について
1. 業務フローにおける期日は、原則、全ての一般ガス導管事業者・ガス小売事業者が厳守する必要がある。ただ

し、３・４月の開閉栓の繁忙期や特殊な技能が必要な業務、システム上対応が難しい場合等はこの限りではな
く、その旨を両事業者で共有すること。なお、期日を超えてしまう条件が分かっている場合は、基本契約書締
結時等においてあらかじめ合意しておくことが望ましい。

情報の授受について
1. スイッチング（以下、SWという。）は契約行為であることから、従来、契約成立の確からしさを向上させる目

的で紙媒体による情報のやり取りも行っていたが、効率的にSW業務を行うために、指定されたエクセル形式の
様式を用いて、これを電子的手段（メール・データストレージサービス等）にてやり取りすること。

2. 情報提供者からの申込内容等に不備がある場合、情報受領者は申込結果の回答前に遅滞なく情報提供者にその
旨を連絡することが望ましい。

3. 様式に含まれる要求項目以外に、一般ガス導管事業者とガス小売事業者の間でやり取りが必要な項目がある場
合には、別途ファイルを添付して、やり取りを行うことを妨げない。



３．スイッチング申込
（廃止取次あり）の業務フロー
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３．スイッチング申込（廃止取次あり）の業務フロー

お
客
さ
ま
新
小
売
事
業
者

現
小
売
事
業
者

導
管
事
業
者

SW申込

供給終了依頼
（廃止取次）

SW
申込受付

マッチング
判定

託送終了
申込

供給終了
依頼受付

結果受領

保安情報提供

結果受領

SW開始申込 廃止取次 保安情報提供

結果受領

設備情報、
過去使用量情報
提供依頼

情報提供

情報提供 供給開始日

定例検針

①設備情報
提供依頼

②設備情報
提供回答

③SW
開始申込

⑦マッチング回答
（新小売用）

⑤廃止取次
依頼

⑥廃止取次
回答

⑧消費機器
情報提供

*1供給量が増加する場合のみ必要であり、供給量が増加しない場合は不要
*2複数の供給検討依頼を提出した小売事業者のみ必要

SW前 SW手続き 供給開始

期
限

供給開始日
の前日まで

原則*3供給開始日の
前日から起算して
5営業日前まで

不成立
理由解消

マッチング
不成立の場合

ガス小売事業者の任意

結果連絡

④SW開始
申込回答

供給検討
申込*1

検討結果通知

供給検討
依頼

供給条件
通知*2

ガス供給
の申込

供給検討
依頼回答

回分検針、集中
検針、指定日検
針ごとに標準化

*3繁忙期等やむを得ない事情により対応が難しい場合については、事業者間で協議した上で柔軟に
対応することを妨げない。
*4SW予定日に供給開始ができなかった場合のみ

結果受領

SW開始日
の通知*4

※2部料金で申し込む場合
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３．スイッチング申込（廃止取次あり）の業務フロー
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マッチング
判定

託送終了
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供給終了
依頼受付

結果受領

保安情報提供

結果受領

SW開始申込 廃止取次 保安情報提供

結果受領

設備情報、
過去使用量情報
提供依頼

情報提供

情報提供 供給開始日

定例検針

①設備情報
提供依頼

②設備情報
提供回答

③SW
開始申込

⑦マッチング回答
（新小売用）

⑤廃止取次
依頼

⑥廃止取次
回答

⑧消費機器
情報提供

*1供給量が増加する場合のみ必要であり、供給量が増加しない場合は不要
*2複数の供給検討依頼を提出した小売事業者のみ必要

SW前 SW手続き 供給開始

期
限

供給開始日
の前日まで

原則*3供給開始日の
前日から起算して
5営業日前まで

不成立
理由解消

マッチング
不成立の場合

ガス小売事業者の任意

結果連絡

④SW開始
申込回答

供給検討
申込*1

検討結果通知

供給検討
依頼

供給条件
通知*2

ガス供給
の申込

供給検討
依頼回答

回分検針、集中
検針、指定日検
針ごとに標準化

*3繁忙期等やむを得ない事情により対応が難しい場合については、事業者間で協議した上で柔軟に
対応することを妨げない。
*4SW予定日に供給開始ができなかった場合のみ

結果受領

SW開始日
の通知*4

3.1.設備情報提供依頼・回答
※2部料金で申し込む場合
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3.1.設備情報提供依頼・回答
３．スイッチング申込（廃止取次あり）

業務の内容
• ガス小売事業者が、一般ガス導管事業者に、供給地点に関するガスメーターの情報の照会を行い、
一般ガス導管事業者が回答を行うもの

※託送供給依頼者ではないガス小売事業者を含む

留意点等
• ガス小売事業者が任意で行う
• ガス小売事業者は、設備情報提供で得た情報を、託送に係る業務以外の目的に使用しない

依頼

回答

ガス小売事業者※

様式①
・供給地点特定番号
・需要家住所
・メーター社番
など

一般ガス導管事業者

様式②(様式①に追記)
・供給地点特定番号
・需要家住所
・メーター社番
・メーター号数
・ガス使用状況
・次回検針予定日
など

様式の項目は、P58~60参照
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３．スイッチング申込（廃止取次あり）の業務フロー
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マッチング
判定

託送終了
申込

供給終了
依頼受付

結果受領

保安情報提供

結果受領

SW開始申込 廃止取次 保安情報提供

結果受領

設備情報、
過去使用量情報
提供依頼

情報提供

情報提供 供給開始日

定例検針

①設備情報
提供依頼

②設備情報
提供回答

③SW
開始申込

⑦マッチング回答
（新小売用）

⑤廃止取次
依頼

⑥廃止取次
回答

⑧消費機器
情報提供

*1供給量が増加する場合のみ必要であり、供給量が増加しない場合は不要
*2複数の供給検討依頼を提出した小売事業者のみ必要

SW前 SW手続き 供給開始

期
限

供給開始日
の前日まで

原則*3供給開始日の
前日から起算して
5営業日前まで

不成立
理由解消

マッチング
不成立の場合

ガス小売事業者の任意

結果連絡

④SW開始
申込回答

供給検討
申込*1

検討結果通知

供給検討
依頼

供給条件
通知*2

ガス供給
の申込

供給検討
依頼回答

回分検針、集中
検針、指定日検
針ごとに標準化

*3繁忙期等やむを得ない事情により対応が難しい場合については、事業者間で協議した上で柔軟に
対応することを妨げない。
*4SW予定日に供給開始ができなかった場合のみ

結果受領

SW開始日
の通知*4

3.2. 供給検討依頼・回答
※2部料金で申し込む場合



留意点等
• ガス小売事業者は、各一般ガス導管事業者の定める様式にて依頼を行う
• ガス小売事業者は、需要家の使用状況を把握した上で、当該エリアの一般ガス導管事業者が定める基準※に従って、自社の責
任において供給検討依頼の要否を判断し、供給検討依頼を実施する
※例えば、供給者切替において、SW前後で供給条件に変更が生じない場合には、供給検討依頼を要しない

• ガス小売事業者が同一需要家に対して複数の供給検討依頼を実施した場合、ガス小売事業者は、複数の供給検討結果から具
体的な供給検討の結果を選択し、SW開始/開栓申込前までに一般ガス導管事業者に通知する

9

3.2.供給検討依頼・回答
３．スイッチング申込（廃止取次あり）

業務の内容
• ガス小売事業者が、一般ガス導管事業者に、小売供給を行おうとする需要家について、供給が可能
か否かの検討を依頼し、一般ガス導管事業者が回答するもの

※：託送供給依頼者と最終供給事業者が異なる場合は、託送供給依頼者が行う。
P11,13,15,17,19,25,27,29,37,39,41,43,48,50,53の同箇所についても同様。

依頼

回答

ガス小売事業者※

・需要家住所
・設置機器
・使用流量
・使用圧力
など

一般ガス導管事業者
・供給可否
・工事有無
・供給条件
など
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３．スイッチング申込（廃止取次あり）の業務フロー
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結果受領

SW開始申込 廃止取次 保安情報提供

結果受領

設備情報、
過去使用量情報
提供依頼

情報提供

情報提供 供給開始日

定例検針

①設備情報
提供依頼

②設備情報
提供回答

③SW
開始申込

⑦マッチング回答
（新小売用）

⑤廃止取次
依頼

⑥廃止取次
回答

⑧消費機器
情報提供

*1供給量が増加する場合のみ必要であり、供給量が増加しない場合は不要
*2複数の供給検討依頼を提出した小売事業者のみ必要

SW前 SW手続き 供給開始

期
限

供給開始日
の前日まで

原則*3供給開始日の
前日から起算して
5営業日前まで

不成立
理由解消

マッチング
不成立の場合

ガス小売事業者の任意

結果連絡

④SW開始
申込回答

供給検討
申込*1

検討結果通知

供給検討
依頼

供給条件
通知*2

ガス供給
の申込

供給検討
依頼回答

回分検針、集中
検針、指定日検
針ごとに標準化

*3繁忙期等やむを得ない事情により対応が難しい場合については、事業者間で協議した上で柔軟に
対応することを妨げない。
*4SW予定日に供給開始ができなかった場合のみ

結果受領

SW開始日
の通知*4

3.3.SW開始申込・回答
※2部料金で申し込む場合



3.3.SW開始申込・回答
３．スイッチング申込（廃止取次あり）

業務の内容
• ガス小売事業者が、一般ガス導管事業者に、新たに小売供給を行う需要家について、託送供給開
始の申込を行い、一般ガス導管事業者がその受付結果を回答するもの

留意点等
• ガス小売事業者は、原則として供給開始日（定例検針日の翌日）の前日から起算して5営業日前までに申込
を行う

• なお、繁忙期等やむを得ない事情により一般ガス導管事業者が上記日程での対応が難しい場合については、事
業者間で協議した上で柔軟に対応する

• 一般ガス導管事業者は、個別契約受付番号を付した上で、ガス小売事業者に受付結果を回答する
• なお、個別契約受付番号と託送契約番号を異なる番号とする場合は、託送契約番号を供給開始日の２営業
日後まで※にガス小売事業者に通知する
※SW時の指針値を送付する場合においては、それと同じタイミングとする（3.7供給開始時の通知を参照）

申込

回答

(新)ガス小売事業者
様式③
・需要家名
・需要家住所
・供給地点特定番号
・廃止取次有無
・託送契約約款区分
・託送供給開始日
など

一般ガス導管事業者
様式③(様式④に追記)
・受付結果
・個別契約受付番号
など

様式の項目は、P61~65参照

11
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３．スイッチング申込（廃止取次あり）の業務フロー
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開始申込

⑦マッチング回答
（新小売用）

⑤廃止取次
依頼

⑥廃止取次
回答

⑧消費機器
情報提供

*1供給量が増加する場合のみ必要であり、供給量が増加しない場合は不要
*2複数の供給検討依頼を提出した小売事業者のみ必要

SW前 SW手続き 供給開始

期
限

供給開始日
の前日まで

原則*3供給開始日の
前日から起算して
5営業日前まで

不成立
理由解消

マッチング
不成立の場合

ガス小売事業者の任意

結果連絡

④SW開始
申込回答

供給検討
申込*1

検討結果通知

供給検討
依頼

供給条件
通知*2
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の申込

供給検討
依頼回答
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検針、指定日検
針ごとに標準化

*3繁忙期等やむを得ない事情により対応が難しい場合については、事業者間で協議した上で柔軟に
対応することを妨げない。
*4SW予定日に供給開始ができなかった場合のみ

結果受領

SW開始日
の通知*4

3.4.廃止取次申込・回答
※2部料金で申し込む場合



3.4.廃止取次申込・回答
３．スイッチング申込（廃止取次あり）

業務の内容
• 需要家から新たに小売供給契約の申込を受けたガス小売事業者（以降、新小売事業者という）が、
需要家を代行し、現在小売供給契約を結んでいるガス小売事業者（以降、現小売事業者という）
に対して小売供給契約の解約を依頼するもの

• 一般ガス導管事業者が仲介して、現小売事業者に解約依頼を行い、現小売事業者は、一般ガス
導管事業者からの依頼内容と自社の需要家情報が合致しているかを確認し回答を行うもの

留意点等
• 新小売事業者は、お客様の意向を踏まえ、廃止取次有無を③SW申込開始申込書に記載する
• 一般ガス導管事業者は、SW開始申込を受け付けた後、極力速やかに廃止取次依頼を行う
• 現小売事業者は、廃止取次依頼を受け付けた後、極力速やかに廃止取次回答を行う
• 現小売事業者は、「お客さま番号」「契約名義」「需要家の住所」を確認し、申込内容と自社の需要家情報に相
違がなければ、廃止取次依頼を承諾する

依頼

回答

一般ガス導管事業者
様式⑤
・需要家名
・需要家住所
・供給地点特定番号
・現小売お客様番号
など

(現)ガス小売事業者
様式⑤(様式⑥に追記)
・廃止取次判断
など

13

様式の項目は、P66,67参照
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３．スイッチング申込（廃止取次あり）の業務フロー

お
客
さ
ま
新
小
売
事
業
者

現
小
売
事
業
者

導
管
事
業
者

SW申込

供給終了依頼
（廃止取次）

SW
申込受付

マッチング
判定

託送終了
申込

供給終了
依頼受付

結果受領

保安情報提供

結果受領

SW開始申込 廃止取次 保安情報提供

結果受領

設備情報、
過去使用量情報
提供依頼

情報提供

情報提供 供給開始日

定例検針

①設備情報
提供依頼

②設備情報
提供回答

③SW
開始申込

⑦マッチング回答
（新小売用）

⑤廃止取次
依頼

⑥廃止取次
回答

⑧消費機器
情報提供

*1供給量が増加する場合のみ必要であり、供給量が増加しない場合は不要
*2複数の供給検討依頼を提出した小売事業者のみ必要

SW前 SW手続き 供給開始

期
限

供給開始日
の前日まで

原則*3供給開始日の
前日から起算して
5営業日前まで

不成立
理由解消

マッチング
不成立の場合

ガス小売事業者の任意

結果連絡

④SW開始
申込回答

供給検討
申込*1

検討結果通知

供給検討
依頼

供給条件
通知*2

ガス供給
の申込

供給検討
依頼回答

回分検針、集中
検針、指定日検
針ごとに標準化

*3繁忙期等やむを得ない事情により対応が難しい場合については、事業者間で協議した上で柔軟に
対応することを妨げない。
*4SW予定日に供給開始ができなかった場合のみ

結果受領

SW開始日
の通知*4

3.5.マッチング結果回答
※2部料金で申し込む場合



15

3.5.マッチング結果回答
３．スイッチング申込（廃止取次あり）

業務の内容
• 一般ガス導管事業者が、現小売事業者からの廃止取次回答を受け、その結果を踏まえて新小売事
業者にマッチング結果を回答するもの

留意点等
• 一般ガス導管事業者は、現小売事業者からの廃止取次回答を受領した後、極力速やかに新小売
事業者にマッチング結果回答を行う

• マッチングが不成立となった場合、一般ガス導管事業者は不成立の理由を付した上で新小売事業者
に回答する

• このとき、新小売事業者は、不成立の理由を解消した上で、改めてSW開始申込を行う

回答

一般ガス導管事業者
様式⑦
・需要家名
・需要家住所
・供給地点特定番号
・受付結果
など

(新)ガス小売事業者

受領

様式の項目は、P68,69参照
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３．スイッチング申込（廃止取次あり）の業務フロー

お
客
さ
ま
新
小
売
事
業
者

現
小
売
事
業
者

導
管
事
業
者

SW申込

供給終了依頼
（廃止取次）

SW
申込受付

マッチング
判定

託送終了
申込

供給終了
依頼受付

結果受領

保安情報提供

結果受領

SW開始申込 廃止取次 保安情報提供

結果受領

設備情報、
過去使用量情報
提供依頼

情報提供

情報提供 供給開始日

定例検針

①設備情報
提供依頼

②設備情報
提供回答

③SW
開始申込

⑦マッチング回答
（新小売用）

⑤廃止取次
依頼

⑥廃止取次
回答

⑧消費機器
情報提供

*1供給量が増加する場合のみ必要であり、供給量が増加しない場合は不要
*2複数の供給検討依頼を提出した小売事業者のみ必要

SW前 SW手続き 供給開始

期
限

供給開始日
の前日まで

原則*3供給開始日の
前日から起算して
5営業日前まで

不成立
理由解消

マッチング
不成立の場合

ガス小売事業者の任意

結果連絡

④SW開始
申込回答

供給検討
申込*1

検討結果通知

供給検討
依頼

供給条件
通知*2

ガス供給
の申込

供給検討
依頼回答

回分検針、集中
検針、指定日検
針ごとに標準化

*3繁忙期等やむを得ない事情により対応が難しい場合については、事業者間で協議した上で柔軟に
対応することを妨げない。
*4SW予定日に供給開始ができなかった場合のみ

結果受領

SW開始日
の通知*4

3.６.消費機器情報提供
※2部料金で申し込む場合



3.６.消費機器情報提供
３．スイッチング申込（廃止取次あり）

業務の内容
• 一般ガス導管事業者が、新小売事業者にスイッチングするお客さまの消費機器情報※を提供するもの

※現小売事業者の開栓時や定期保安巡回時等に現小売事業者から報告を受けたもの

留意点等
• 一般ガス導管事業者は、お客さまから消費機器調査結果の通知に関する承諾が得られている場合のみ、新小売
事業者に消費機器情報の提供が可能である

• 消費機器情報はお客さまの保安を確保する上で必須な情報であり、新小売事業者が供給開始時点でその情報
を把握しておく必要があるため、一般ガス導管事業者は、供給開始日の前日までに提供すること

• お客さまから上記承諾が得られていない場合、導管事業者から新小売事業者に提供できる情報は「需要家名」
「住所」「調査年月日」「次回調査基準日」「通知に関する承諾有無」「供給地点特定番号」「建物区分」である。
この場合、新小売事業者は、自身で消費機器調査を行うこと

• 導管ー小売事業者間で協議を行い、標準的に設定されている項目以外にやり取りを行う項目を決定すること
• 一般ガス導管事業者のシステム上対応が難しい場合においては、電力・ガス取引監視等委員会が指定する頭紙
に、一般ガス導管事業者の指定する様式を付して提供を行うことは妨げない

提供

一般ガス導管事業者
様式⑧
・需要家名
・需要家住所
・供給地点特定番号
・通知に関する承諾有無
・法定機器情報
など

(新)ガス小売事業者

受領

様式の項目は、P70~77参照

17
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３．スイッチング申込（廃止取次あり）の業務フロー

お
客
さ
ま
新
小
売
事
業
者

現
小
売
事
業
者

導
管
事
業
者

SW申込

供給終了依頼
（廃止取次）

SW
申込受付

マッチング
判定

託送終了
申込

供給終了
依頼受付

結果受領

保安情報提供

結果受領

SW開始申込 廃止取次 保安情報提供

結果受領

設備情報、
過去使用量情報
提供依頼

情報提供

情報提供 供給開始日

定例検針

①設備情報
提供依頼

②設備情報
提供回答

③SW
開始申込

⑦マッチング回答
（新小売用）

⑤廃止取次
依頼

⑥廃止取次
回答

⑧消費機器
情報提供

*1供給量が増加する場合のみ必要であり、供給量が増加しない場合は不要
*2複数の供給検討依頼を提出した小売事業者のみ必要

SW前 SW手続き 供給開始

期
限

供給開始日
の前日まで

原則*3供給開始日の
前日から起算して
5営業日前まで

不成立
理由解消

マッチング
不成立の場合

ガス小売事業者の任意

結果連絡

④SW開始
申込回答

供給検討
申込*1

検討結果通知

供給検討
依頼

供給条件
通知*2

ガス供給
の申込

供給検討
依頼回答

回分検針、集中
検針、指定日検
針ごとに標準化

*3繁忙期等やむを得ない事情により対応が難しい場合については、事業者間で協議した上で柔軟に
対応することを妨げない。
*4SW予定日に供給開始ができなかった場合のみ

結果受領

SW開始日
の通知*4

3.７.供給開始時の通知
※2部料金で申し込む場合
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3.７.供給開始時の通知
３．スイッチング申込（廃止取次あり）

業務の内容
• 一般ガス導管事業者が、新小売事業者に、供給開始予定日にSWを行えなかった場合に、その旨と
新たな供給開始日の通知をおこなうもの

留意点等
• 一般ガス導管事業者は、供給開始予定日にSWを行えなかった場合、原則として供給開始予定日から５営業
日以内に通知する

• 通知を行う手段は、一般ガス導管事業者と新小売事業者の間にてあらかじめ合意しておくことが望ましい
• SW開始日から原則５営業日以内に、SW開始日及びSW時の検針値を通知することは、システム改修の必要
はあるものの、業務効率化の観点から将来的な対応として推奨されるものであり、事業者間で協議した上で当該
対応にすることを妨げない

検針時における確定使用量報告の業務内容、留意点等については、P43,44を参照すること

通知

一般ガス導管事業者 (新)ガス小売事業者

受領

・理由
・新たな供給開始日
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４．スイッチング申込
（廃止取次なし）の業務フロー
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４．スイッチング申込（廃止取次なし）の業務フロー

お
客
さ
ま
新
小
売
事
業
者

現
小
売
事
業
者

導
管
事
業
者

ガス供給
の申込

SW申込

託送契約
終了申込受付

SW
申込受付

マッチング
判定

ガス供給
終了の申込

保安情報
提供

結果受領

SW開始・解約申込 保安情報提供

設備情報、
過去使用量情報
提供依頼

情報提供

情報提供 供給開始日

定例検針

①設備情報
提供依頼

②設備情報
提供回答

③SW
開始申込

⑨託送終了
申込

⑧消費機器
情報提供

SW前 SW手続き 供給開始

期
限

託送契約
終了申込

提出済
の小売
へ連絡

双方の申込が
揃わない場合

結果連絡双方の申込が
揃う場合

マッチング
成立の場合

原則*3供給開始日の
前日から起算して

15日前まで

不成立
理由解消

ガス小売事業者の任意

④SW開始
申込回答

⑦マッチング回答
（新小売用）

不成立
理由解消 結果受領

マッチング
不成立の場合

⑪マッチング回答
（現小売用）

結果受領

受領

供給開始日
の前日まで

供給検討
申込*1

検討結果通知

供給検討
依頼

供給条件
通知*2

マッチング
不成立の場合

供給検討
依頼回答

結果受領

回分検針、集中
検針、指定日検
針ごとに標準化

SW開始日
の通知*4

⑩託送終了
申込回答

*1供給量が増加する場合のみ必要であり、供給量が増加しない場合は不要
*2複数の供給検討依頼を提出した小売業者のみ必要

*3年末年始、GW等の大型休暇、繁忙期等やむを得ない事情により対応が難しい場合については、
事業者間で協議した上で柔軟に対応することを妨げない。
*4SW予定日に供給開始ができなかった場合のみ

※３部料金で申し込む場合



22

４．スイッチング申込（廃止取次なし）の業務フロー

お
客
さ
ま
新
小
売
事
業
者

現
小
売
事
業
者

導
管
事
業
者

ガス供給
の申込

SW申込

託送契約
終了申込受付

SW
申込受付

マッチング
判定

ガス供給
終了の申込

保安情報
提供

結果受領

SW開始・解約申込 保安情報提供

設備情報、
過去使用量情報
提供依頼

情報提供

情報提供 供給開始日

定例検針

①設備情報
提供依頼

②設備情報
提供回答

③SW
開始申込

⑨託送終了
申込

⑧消費機器
情報提供

SW前 SW手続き 供給開始

期
限

託送契約
終了申込

提出済
の小売
へ連絡

双方の申込が
揃わない場合

結果連絡双方の申込が
揃う場合

マッチング
成立の場合

原則*3供給開始日の
前日から起算して

15日前まで

不成立
理由解消

ガス小売事業者の任意

④SW開始
申込回答

⑦マッチング回答
（新小売用）

不成立
理由解消 結果受領

マッチング
不成立の場合

⑪マッチング回答
（現小売用）

結果受領

受領

供給開始日
の前日まで

供給検討
申込*1

検討結果通知

供給検討
依頼

供給条件
通知*2

マッチング
不成立の場合

供給検討
依頼回答

結果受領

回分検針、集中
検針、指定日検
針ごとに標準化

SW開始日
の通知*4

⑩託送終了
申込回答

*1供給量が増加する場合のみ必要であり、供給量が増加しない場合は不要
*2複数の供給検討依頼を提出した小売業者のみ必要

*3年末年始、GW等の大型休暇、繁忙期等やむを得ない事情により対応が難しい場合については、
事業者間で協議した上で柔軟に対応することを妨げない。
*4SW予定日に供給開始ができなかった場合のみ

4.1.設備情報提供依頼・回答、供給検討依頼・回答
※３部料金で申し込む場合
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4.1.設備情報提供依頼・回答
供給検討依頼・回答

４．スイッチング申込（廃止取次なし）

下記「３．スイッチング申込（廃止取次あり）フロー」を参照すること。
設備情報提供依頼・回答：P7
供給検討依頼・回答：P9
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４．スイッチング申込（廃止取次なし）の業務フロー

お
客
さ
ま
新
小
売
事
業
者

現
小
売
事
業
者

導
管
事
業
者

ガス供給
の申込

SW申込

託送契約
終了申込受付

SW
申込受付

マッチング
判定

ガス供給
終了の申込

保安情報
提供

結果受領

SW開始・解約申込 保安情報提供

設備情報、
過去使用量情報
提供依頼

情報提供

情報提供 供給開始日

定例検針

①設備情報
提供依頼

②設備情報
提供回答

③SW
開始申込

⑨託送終了
申込

⑧消費機器
情報提供

SW前 SW手続き 供給開始

期
限

託送契約
終了申込

提出済
の小売
へ連絡

双方の申込が
揃わない場合

結果連絡双方の申込が
揃う場合

マッチング
成立の場合

原則*3供給開始日の
前日から起算して

15日前まで

不成立
理由解消

ガス小売事業者の任意

④SW開始
申込回答

⑦マッチング回答
（新小売用）

不成立
理由解消 結果受領

マッチング
不成立の場合

⑪マッチング回答
（現小売用）

結果受領

受領

供給開始日
の前日まで

供給検討
申込*1

検討結果通知

供給検討
依頼

供給条件
通知*2

マッチング
不成立の場合

供給検討
依頼回答

結果受領

回分検針、集中
検針、指定日検
針ごとに標準化

SW開始日
の通知*4

⑩託送終了
申込回答

*1供給量が増加する場合のみ必要であり、供給量が増加しない場合は不要
*2複数の供給検討依頼を提出した小売業者のみ必要

*3年末年始、GW等の大型休暇、繁忙期等やむを得ない事情により対応が難しい場合については、
事業者間で協議した上で柔軟に対応することを妨げない。
*4SW予定日に供給開始ができなかった場合のみ

4.2.SW開始申込・回答
※３部料金で申し込む場合
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4.2.SW開始申込・回答
４．スイッチング申込（廃止取次なし）

業務の内容
• ガス小売事業者が、一般ガス導管事業者に、新たに小売供給を行う需要家について、供給開始の
申込を行い、一般ガス導管事業者がその受付結果を回答するもの

申込

回答

(新)ガス小売事業者
様式③
・需要家名
・需要家住所
・供給地点特定番号
・廃止取次有無
・契約最大払出ガス量
・託送供給開始日
・負荷契約器工事有無
など

一般ガス導管事業者
様式③(様式④に追記)
・受付結果
・個別契約受付番号
など

留意点等
• ガス小売事業者は、原則として供給開始日（定例検針日の翌日）の前日から起算して15日前までに申込を行
う

• なお、年末年始、GW等の大型休暇、繁忙期等やむを得ない事情により一般ガス導管事業者が上記日程での
対応が難しい場合については、事業者間で協議した上で柔軟に対応する

• 一般ガス導管事業者は、個別契約受付番号を付した上で、ガス小売事業者に受付結果を回答する
• なお、個別契約受付番号と託送契約番号を異なる番号とする場合は、託送契約番号を供給開始日の２営業
日後まで※にガス小売事業者に通知する
※SW時の指針値を送付する場合においては、それと同じタイミングとする（3.7供給開始時の通知を参照）

様式の項目は、P61~65参照
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４．スイッチング申込（廃止取次なし）の業務フロー

お
客
さ
ま
新
小
売
事
業
者

現
小
売
事
業
者

導
管
事
業
者

ガス供給
の申込

SW申込

託送契約
終了申込受付

SW
申込受付

マッチング
判定

ガス供給
終了の申込

保安情報
提供

結果受領

SW開始・解約申込 保安情報提供

設備情報、
過去使用量情報
提供依頼

情報提供

情報提供 供給開始日

定例検針

①設備情報
提供依頼

②設備情報
提供回答

③SW
開始申込

⑨託送終了
申込

⑧消費機器
情報提供

SW前 SW手続き 供給開始

期
限

託送契約
終了申込

提出済
の小売
へ連絡

双方の申込が
揃わない場合

結果連絡双方の申込が
揃う場合

マッチング
成立の場合

原則*3供給開始日の
前日から起算して

15日前まで

不成立
理由解消

ガス小売事業者の任意

④SW開始
申込回答

⑦マッチング回答
（新小売用）

不成立
理由解消 結果受領

マッチング
不成立の場合

⑪マッチング回答
（現小売用）

結果受領

受領

供給開始日
の前日まで

供給検討
申込*1

検討結果通知

供給検討
依頼

供給条件
通知*2

マッチング
不成立の場合

供給検討
依頼回答

結果受領

回分検針、集中
検針、指定日検
針ごとに標準化

SW開始日
の通知*4

⑩託送終了
申込回答

*1供給量が増加する場合のみ必要であり、供給量が増加しない場合は不要
*2複数の供給検討依頼を提出した小売業者のみ必要

*3年末年始、GW等の大型休暇、繁忙期等やむを得ない事情により対応が難しい場合については、
事業者間で協議した上で柔軟に対応することを妨げない。
*4SW予定日に供給開始ができなかった場合のみ

4.3.託送契約終了申込・回答（SW時）
※３部料金で申し込む場合
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4.3.託送契約終了申込・回答（SW時）
４．スイッチング申込（廃止取次なし）

業務の内容
• ガス小売事業者が、一般ガス導管事業者に、小売供給の解約を行う需要家について、託送契約終
了の申込を行い、一般ガス導管事業者がその受付結果を回答するもの

申込

回答

(現)ガス小売事業者
様式⑨
・需要家名
・需要家住所
・供給地点特定番号
・託送供給終了日
など

一般ガス導管事業者
様式⑩(様式⑨に追記)
・受付結果
など

留意点等
• ガス小売事業者は、原則として託送契約終了日（定例検針日）から起算して15日前までに行う
• なお、年末年始、GW等の大型休暇、繁忙期等やむを得ない事情により一般ガス導管事業者が上
記日程での対応が難しい場合については、事業者間で協議した上で柔軟に対応する

様式の項目は、P78~80参照
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４．スイッチング申込（廃止取次なし）の業務フロー

お
客
さ
ま
新
小
売
事
業
者

現
小
売
事
業
者

導
管
事
業
者

ガス供給
の申込

SW申込

託送契約
終了申込受付

SW
申込受付

マッチング
判定

ガス供給
終了の申込

保安情報
提供

結果受領

SW開始・解約申込 保安情報提供

設備情報、
過去使用量情報
提供依頼

情報提供

情報提供 供給開始日

定例検針

①設備情報
提供依頼

②設備情報
提供回答

③SW
開始申込

⑨託送終了
申込

⑧消費機器
情報提供

SW前 SW手続き 供給開始

期
限

託送契約
終了申込

提出済
の小売
へ連絡

双方の申込が
揃わない場合

結果連絡双方の申込が
揃う場合

マッチング
成立の場合

原則*3供給開始日の
前日から起算して

15日前まで

不成立
理由解消

ガス小売事業者の任意

④SW開始
申込回答

⑦マッチング回答
（新小売用）

不成立
理由解消 結果受領

マッチング
不成立の場合

⑪マッチング回答
（現小売用）

結果受領

受領

供給開始日
の前日まで

供給検討
申込*1

検討結果通知

供給検討
依頼

供給条件
通知*2

マッチング
不成立の場合

供給検討
依頼回答

結果受領

回分検針、集中
検針、指定日検
針ごとに標準化

SW開始日
の通知*4

⑩託送終了
申込回答

*1供給量が増加する場合のみ必要であり、供給量が増加しない場合は不要
*2複数の供給検討依頼を提出した小売業者のみ必要

*3年末年始、GW等の大型休暇、繁忙期等やむを得ない事情により対応が難しい場合については、
事業者間で協議した上で柔軟に対応することを妨げない。
*4SW予定日に供給開始ができなかった場合のみ

4.4.マッチング結果回答
※３部料金で申し込む場合
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4.4.マッチング結果回答
４．スイッチング申込（廃止取次なし）

業務の内容
• 一般ガス導管事業者が、新小売事業者からのSW開始申込・現小売事業者からの託送契約終了
申込を受け、その結果を双方の小売事業者に回答するもの

留意点等
• 一般ガス導管事業者は、SW開始申込と託送契約終了申込の双方を受領後、極力速やかに各導管事業者に
マッチング結果回答を行う

• 申込期限日までにSW開始申込と託送契約終了申込の双方が揃わなかった場合、一般ガス導管事業者は、申
込を実施したガス小売事業者に対し、申込が揃わなかった旨と当該申込を無効とする旨を回答する

• マッチングが不成立となった場合、一般ガス導管事業者は不成立の理由を付した上で新小売事業者に回答する
• このとき、新小売事業者（現小売事業者）は、不成立の理由を解消した上で、改めてSW開始申込（託送契
約終了申込）を行う

回答

一般ガス導管事業者
様式⑦及び⑪
・需要家名
・需要家住所
・供給地点特定番号
・受付結果
など

(新)ガス小売事業者
(現)ガス小売事業者

受領

様式の項目は、P68,69,81,82参照
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４．スイッチング申込（廃止取次なし）の業務フロー

お
客
さ
ま
新
小
売
事
業
者

現
小
売
事
業
者

導
管
事
業
者

ガス供給
の申込

SW申込

託送契約
終了申込受付

SW
申込受付

マッチング
判定

ガス供給
終了の申込

保安情報
提供

結果受領

SW開始・解約申込 保安情報提供

設備情報、
過去使用量情報
提供依頼

情報提供

情報提供 供給開始日

定例検針

①設備情報
提供依頼

②設備情報
提供回答

③SW
開始申込

⑨託送終了
申込

⑧消費機器
情報提供

SW前 SW手続き 供給開始

期
限

託送契約
終了申込

提出済
の小売
へ連絡

双方の申込が
揃わない場合

結果連絡双方の申込が
揃う場合

マッチング
成立の場合

原則*3供給開始日の
前日から起算して

15日前まで

不成立
理由解消

ガス小売事業者の任意

④SW開始
申込回答

⑦マッチング回答
（新小売用）

不成立
理由解消 結果受領

マッチング
不成立の場合

⑪マッチング回答
（現小売用）

結果受領

受領

供給開始日
の前日まで

供給検討
申込*1

検討結果通知

供給検討
依頼

供給条件
通知*2

マッチング
不成立の場合

供給検討
依頼回答

結果受領

回分検針、集中
検針、指定日検
針ごとに標準化

SW開始日
の通知*4

⑩託送終了
申込回答

*1供給量が増加する場合のみ必要であり、供給量が増加しない場合は不要
*2複数の供給検討依頼を提出した小売業者のみ必要

*3年末年始、GW等の大型休暇、繁忙期等やむを得ない事情により対応が難しい場合については、
事業者間で協議した上で柔軟に対応することを妨げない。
*4SW予定日に供給開始ができなかった場合のみ

4.5.消費機器情報提供、供給開始時の通知
※３部料金で申し込む場合
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4.5.消費機器情報提供、供給開始時の通知

４．スイッチング申込（廃止取次なし）

下記「３．スイッチング申込（廃止取次あり）フロー」を参照すること。
消費機器情報提供：P17
供給開始時の通知：P19



32

５．開栓申込の業務フロー
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５．開栓申込フロー

期
限

原則*3開栓後
４営業日以内*4

原則*3供給
開始日まで

開栓結果
報告

使用開始ガス供給
の申込

供給検討
申込*1

検討結果通知 受取

託送申込

受付 内管漏洩確認

供給検討
依頼

開栓・
消費機器調査結果受領

⑭開栓
結果報告

定例検針

結果受領

⑯確定
使用量報告

お
客
さ
ま

小
売
事
業
者

導
管
事
業
者

小売の任意

⑫託送開始
申込

⑬託送開始
申込回答

開栓申込 調査結果報告情報提供 供給開始日
開栓手続き 供給開始

※導管、小売が別々に訪問する場合

供給開始後

*1供給量が増加する場合のみ必要であり、引っ越し等供給量が増加しない場合は不要
*2複数の供給検討依頼を提出した小売事業者のみ必要

消費機器
調査報告

受取

⑮消費機器
調査報告

作業後
遅滞なく

検針報告現場作業

回分検針、集中
検針、指定日検
針ごとに標準化

結果連絡

供給条件
通知*2

供給検討
依頼回答

設備情報
提供依頼

情報提供

①設備情報
提供依頼

②設備情報
提供回答

*3繁忙期や特殊な技能が必要な場合等やむを得ない事情により対応が難しい場合
については、事業者間で協議した上で柔軟に対応することを妨げない。
*47営業日など4営業日より長い期間の設定を妨げることはしない
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５．開栓申込フロー

期
限

原則*3供給
開始日まで

開栓結果
報告

使用開始ガス供給
の申込

供給検討
申込*1

検討結果通知 受取

託送申込

受付 内管漏洩確認

供給検討
依頼

開栓・
消費機器調査結果受領

⑭開栓
結果報告

定例検針

結果受領

⑯確定
使用量報告

お
客
さ
ま

小
売
事
業
者

導
管
事
業
者

小売の任意

⑫託送開始
申込

⑬託送開始
申込回答

開栓申込 調査結果報告情報提供 供給開始日
開栓手続き 供給開始

※導管、小売が別々に訪問する場合

供給開始後

*1供給量が増加する場合のみ必要であり、引っ越し等供給量が増加しない場合は不要
*2複数の供給検討依頼を提出した小売事業者のみ必要

消費機器
調査報告

受取

⑮消費機器
調査報告

作業後
遅滞なく

検針報告現場作業

回分検針、集中
検針、指定日検
針ごとに標準化

結果連絡

供給条件
通知*2

供給検討
依頼回答

設備情報
提供依頼

情報提供

①設備情報
提供依頼

②設備情報
提供回答

*3繁忙期や特殊な技能が必要な場合等やむを得ない事情により対応が難しい場合
については、事業者間で協議した上で柔軟に対応することを妨げない。

5.1.設備情報提供依頼・回答、供給検討依頼・回答

原則*3開栓後
４営業日以内*4

*47営業日など4営業日より長い期間の設定を妨げることはしない
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5.1.設備情報提供依頼・回答
供給検討依頼・回答

５．開栓申込

下記「３．スイッチング申込（廃止取あり）フロー」を参照すること。
設備情報提供依頼・回答：P7
供給検討依頼・回答：P9
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５．開栓申込フロー

期
限

原則*3供給
開始日まで

開栓結果
報告

使用開始ガス供給
の申込

供給検討
申込*1

検討結果通知 受取

託送申込

受付 内管漏洩確認

供給検討
依頼

開栓・
消費機器調査結果受領

⑭開栓
結果報告

定例検針

結果受領

⑯確定
使用量報告

お
客
さ
ま

小
売
事
業
者

導
管
事
業
者

小売の任意

⑫託送開始
申込

⑬託送開始
申込回答

開栓申込 調査結果報告情報提供 供給開始日
開栓手続き 供給開始

※導管、小売が別々に訪問する場合

供給開始後

*1供給量が増加する場合のみ必要であり、引っ越し等供給量が増加しない場合は不要
*2複数の供給検討依頼を提出した小売事業者のみ必要

消費機器
調査報告

受取

⑮消費機器
調査報告

作業後
遅滞なく

検針報告現場作業

回分検針、集中
検針、指定日検
針ごとに標準化

結果連絡

供給条件
通知*2

供給検討
依頼回答

設備情報
提供依頼

情報提供

①設備情報
提供依頼

②設備情報
提供回答

*3繁忙期や特殊な技能が必要な場合等やむを得ない事情により対応が難しい場合
については、事業者間で協議した上で柔軟に対応することを妨げない。

5.2.託送開始申込・回答

原則*3開栓後
４営業日以内*4

*47営業日など4営業日より長い期間の設定を妨げることはしない
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5.2.託送開始申込・回答
５．開栓申込

業務の内容
• ガス小売事業者が、一般ガス導管事業者に、新たに小売供給を行う需要家について、託送供給開
始の申込を行い、一般ガス導管事業者がその受付結果を回答するもの

留意点等
• ガス小売事業者は、原則として供給開始日までに託送開始申込を行う
• なお、繁忙期や特殊な技能が必要な場合等、やむを得ない事情により一般ガス導管事業者が上記
日程での対応が難しい場合については、事業者間で協議した上で柔軟に対応する

申込

回答

(新)ガス小売事業者
様式⑫
・需要家名
・需要家住所
・託送契約約款区分
・託送供給開始日
など

一般ガス導管事業者
様式⑬(様式⑫に追記)
・受付結果
・個別契約受付番号
など

様式の項目は、P83~86参照
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５．開栓申込フロー

期
限

原則*3供給
開始日まで

開栓結果
報告

使用開始ガス供給
の申込

供給検討
申込*1

検討結果通知 受取

託送申込

受付 内管漏洩確認

供給検討
依頼

開栓・
消費機器調査結果受領

⑭開栓
結果報告

定例検針

結果受領

⑯確定
使用量報告

お
客
さ
ま

小
売
事
業
者

導
管
事
業
者

小売の任意

⑫託送開始
申込

⑬託送開始
申込回答

開栓申込 調査結果報告情報提供 供給開始日
開栓手続き 供給開始

※導管、小売が別々に訪問する場合

供給開始後

*1供給量が増加する場合のみ必要であり、引っ越し等供給量が増加しない場合は不要
*2複数の供給検討依頼を提出した小売事業者のみ必要

消費機器
調査報告

受取

⑮消費機器
調査報告

作業後
遅滞なく

検針報告現場作業

回分検針、集中
検針、指定日検
針ごとに標準化

結果連絡

供給条件
通知*2

供給検討
依頼回答

設備情報
提供依頼

情報提供

①設備情報
提供依頼

②設備情報
提供回答

*3繁忙期や特殊な技能が必要な場合等やむを得ない事情により対応が難しい場合
については、事業者間で協議した上で柔軟に対応することを妨げない。

5.3.開栓結果報告

原則*3開栓後
４営業日以内*4

*47営業日など4営業日より長い期間の設定を妨げることはしない
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5.3.開栓結果報告
５．開栓申込

業務の内容
• ガス小売事業者が、一般ガス導管事業者に、新たに小売供給を行う需要家について、開栓を行った
結果を報告するもの

留意点等
• ガス小売事業者は、原則として開栓後４営業日以内に開栓結果報告を行う
• なお、繁忙期等やむを得ない事情によりガス小売事業者が上記日程での対応が難しい場合について
は、事業者間で協議した上で柔軟に対応する

報告

(新)ガス小売事業者
様式⑭
・需要家名
・需要家住所
・供給地点特定番号
・開栓作業年月日
・ガスメーター社番
など

一般ガス導管事業者

受領

様式の項目は、P87,88参照
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５．開栓申込フロー

期
限

原則*3供給
開始日まで

開栓結果
報告

使用開始ガス供給
の申込

供給検討
申込*1

検討結果通知 受取

託送申込

受付 内管漏洩確認

供給検討
依頼

開栓・
消費機器調査結果受領

⑭開栓
結果報告

定例検針

結果受領

⑯確定
使用量報告

お
客
さ
ま

小
売
事
業
者

導
管
事
業
者

小売の任意

⑫託送開始
申込

⑬託送開始
申込回答

開栓申込 調査結果報告情報提供 供給開始日
開栓手続き 供給開始

※導管、小売が別々に訪問する場合

供給開始後

*1供給量が増加する場合のみ必要であり、引っ越し等供給量が増加しない場合は不要
*2複数の供給検討依頼を提出した小売事業者のみ必要

消費機器
調査報告

受取

⑮消費機器
調査報告

作業後
遅滞なく

検針報告現場作業

回分検針、集中
検針、指定日検
針ごとに標準化

結果連絡

供給条件
通知*2

供給検討
依頼回答

設備情報
提供依頼

情報提供

①設備情報
提供依頼

②設備情報
提供回答

*3繁忙期や特殊な技能が必要な場合等やむを得ない事情により対応が難しい場合
については、事業者間で協議した上で柔軟に対応することを妨げない。

5.4.消費機器調査報告

原則*3開栓後
４営業日以内*4

*47営業日など4営業日より長い期間の設定を妨げることはしない



5.4.消費機器調査報告
３．スイッチング申込（廃止取次あり）

業務の内容
• ガス小売事業者が、開栓や定期保安巡回等によって得たお客さまの消費機器に関する調査結果を、
一般ガス導管事業者に報告するもの

留意点等
• ガス小売事業者は、お客さまから消費機器調査結果の通知に関する承諾が得られている場合のみ、一般
ガス導管事業者に消費機器調査の報告が可能である

• お客さまから上記承諾が得られていない場合、小売事業者から一般ガス導管事業者に提供できる情報は
「需要家名」「住所」「調査年月日」「次回調査基準日」「通知に関する承諾有無」「供給地点特定番号」
「建物区分」である。

• ガス小売事業者は、調査後遅滞なく一般ガス導管事業者に報告を行うこと
• 導管ー小売事業者間で協議を行い、標準的に設定されている項目以外にやり取りを行う項目を決定する
こと

報告

ガス小売事業者
様式⑮
・需要家名
・需要家住所
・供給地点特定番号
・通知に関する承諾有無
・法定機器情報
など

一般ガス導管事業者

受領

様式の項目は、P89~96参照

41
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５．開栓申込フロー

期
限

原則*3供給
開始日まで

開栓結果
報告

使用開始ガス供給
の申込

供給検討
申込*1

検討結果通知 受取

託送申込

受付 内管漏洩確認

供給検討
依頼

開栓・
消費機器調査結果受領

⑭開栓
結果報告

定例検針

結果受領

⑯確定
使用量報告

お
客
さ
ま

小
売
事
業
者

導
管
事
業
者

小売の任意

⑫託送開始
申込

⑬託送開始
申込回答

開栓申込 調査結果報告情報提供 供給開始日
開栓手続き 供給開始

※導管、小売が別々に訪問する場合

供給開始後

*1供給量が増加する場合のみ必要であり、引っ越し等供給量が増加しない場合は不要
*2複数の供給検討依頼を提出した小売事業者のみ必要

消費機器
調査報告

受取

⑮消費機器
調査報告

作業後
遅滞なく

検針報告現場作業

回分検針、集中
検針、指定日検
針ごとに標準化

結果連絡

供給条件
通知*2

供給検討
依頼回答

設備情報
提供依頼

情報提供

①設備情報
提供依頼

②設備情報
提供回答

*3繁忙期や特殊な技能が必要な場合等やむを得ない事情により対応が難しい場合
については、事業者間で協議した上で柔軟に対応することを妨げない。

5.5.確定使用量報告

原則*3開栓後
４営業日以内*4

*47営業日など4営業日より長い期間の設定を妨げることはしない
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5.5.確定使用量報告
５．開栓申込

業務の内容
• 一般ガス導管事業者が、ガス小売事業者に、当該小売事業者が小売供給を行う需要家について、
その月のガス使用量等を報告するもの

留意点等
• 一般ガス導管事業者は、検針方式に応じ、下記期日までに報告を行う
①回分検針※１：原則として検針日から５営業日以内

*1当該導管事業者が供給するエリアをいくつかの地区に分割し、地区毎に検針日を定め、検針の都度調定を行う方式
②集中検針※２：原則として検針終了日（最終日）から５営業日以内※３

*2一定期間に集中して検針を行い、検針後、当該期間分を一括して調定を行う方式
*3システムによる制限等、やむをえない理由により5営業日以内に送付することが困難な場合においては、報告期限は検針を実施
した当月内。ただし、協議の場等を通じて、導管事業者は小売事業者に対して、具体的な報告時期、標準化対応が困難な理由を
適切に説明する

報告

一般ガス導管事業者
様式⑯
・需要家名
・需要家住所
・供給地点特定番号
・検針年月日
・検針理由
・当月使用量
など

(現)ガス小売事業者

受領

様式の項目は、P97~99参照
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確定使用量報告（続き）
５．開栓申込

留意点等
③指定日検針※４：原則として検針日から２営業日以内※５

*４需要家の事情等を鑑み、一般ガス導管事業者が認めた場合において、需要家毎に検針日を設定し検針する方式。主に大口需要家
が対象となる

*５２営業日以内に送付するものは暫定値でもよいものとする。なお、その場合においても、後日確定値を報告すること
• なお、繁忙期等やむを得ない事情により一般ガス導管事業者が上記日程での対応が難しい場合に
ついては、事業者間で協議した上で柔軟に対応する

（参考）検針方式毎の報告期限日の計算方法

N日 N+1営業日 N+2営業日 N+3営業日 N+4営業日 N+5営業日

①回分検針 検針日 報告期限日

②集中検針 検針終了日 報告期限日

③指定日検針 検針日 報告期限日



６．閉栓申込の業務フロー
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６．閉栓申込フロー ※導管、小売が別々に訪問する場合

期
限

託送供給
終了日まで

閉栓結果
報告

使用終了

受取

託送終了
申込

受付

閉栓結果受領

⑰閉栓
結果報告

最終検針

結果受領

⑯確定
使用量報告

お
客
さ
ま

小
売
事
業
者

導
管
事
業
者

⑨託送終了
申込

⑩託送終了
申込回答

閉栓申込 調査結果報告供給終了日
閉栓手続き 供給終了 供給終了後

検針報告現場作業

結果連絡

ガス供給
終了の申込

原則*1閉栓後
４営業日以内*2

*1年末年始、GW等の大型休暇、繁忙期等やむを得ない事情により対応が難しい場合については、事業者間で協議した上で柔軟に対応することを妨げない。
*27営業日など4営業日より長い期間の設定を妨げることはしない
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６．閉栓申込フロー ※導管、小売が別々に訪問する場合

期
限

原則*1閉栓後
４営業日以内*2

託送供給
終了日まで

閉栓結果
報告

使用終了

受取

託送終了
申込

受付

閉栓結果受領

⑰閉栓
結果報告

最終検針

結果受領

⑯確定
使用量報告

お
客
さ
ま

小
売
事
業
者

導
管
事
業
者

⑨託送終了
申込

⑩託送終了
申込回答

閉栓申込 調査結果報告供給終了日
閉栓手続き 供給終了 供給終了後

検針報告現場作業

結果連絡

ガス供給
終了の申込

6.1.託送契約終了申込・回答（閉栓時）

*1年末年始、GW等の大型休暇、繁忙期等やむを得ない事情により対応が難しい場合については、事業者間で協議した上で柔軟に対応することを妨げない。
*27営業日など4営業日より長い期間の設定を妨げることはしない
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6.1.託送契約終了申込・回答（閉栓時）
６．閉栓申込

業務の内容
• ガス小売事業者が、一般ガス導管事業者に、小売供給の解約を行う需要家について、託送契約終
了の申込を行い、一般ガス導管事業者がその受付結果を回答するもの

留意点等
• ガス小売事業者は、原則として託送契約終了日までに託送契約終了申込を行う
• なお、繁忙期等やむを得ない事情により一般ガス導管事業者が上記日程での対応が難しい場合に
ついては、事業者間で協議した上で柔軟に対応する

申込

回答

(現)ガス小売事業者
様式⑨
・需要家名
・需要家住所
・供給地点特定番号
・託送供給終了日
など

一般ガス導管事業者
様式⑩(様式⑨に追記)
・受付結果
など

様式の項目は、P78~80参照
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６．閉栓申込フロー ※導管、小売が別々に訪問する場合

期
限

託送供給
終了日まで

閉栓結果
報告

使用終了

受取

託送終了
申込

受付

閉栓結果受領

⑰閉栓
結果報告

最終検針

結果受領

⑯確定
使用量報告

お
客
さ
ま

小
売
事
業
者

導
管
事
業
者

⑨託送終了
申込

⑩託送終了
申込回答

閉栓申込 調査結果報告供給終了日
閉栓手続き 供給終了 供給終了後

検針報告現場作業

結果連絡

ガス供給
終了の申込

6.2.閉栓結果報告

原則*1閉栓後
４営業日以内*2

*1年末年始、GW等の大型休暇、繁忙期等やむを得ない事情により対応が難しい場合については、事業者間で協議した上で柔軟に対応することを妨げない。
*27営業日など4営業日より長い期間の設定を妨げることはしない
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6.2.閉栓結果報告
６．閉栓申込

業務の内容
• ガス小売事業者が、一般ガス導管事業者に、小売供給を終了する需要家について、閉栓を行った結
果を報告するもの

留意点等
• ガス小売事業者は、原則として閉栓後４営業日以内に閉栓結果報告を行う
• なお、繁忙期等やむを得ない事情によりガス小売事業者が上記日程での対応が難しい場合について
は、事業者間で協議した上で柔軟に対応する

報告

(現)ガス小売事業者
様式⑰
・需要家名
・需要家住所
・供給地点特定番号
・閉栓作業年月日
・ガスメーター社番
など

一般ガス導管事業者

受領

様式の項目は、P100,101参照



７．需要家情報変更申込の業務フロー
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７．需要家情報変更フロー

期
限

需要家情報
変更の連絡

受付

結果受領

お
客
さ
ま

小
売
事
業
者

導
管
事
業
者

⑱需要家情報
変更申込

変更申込
需要家情報変更手続き

*1繁忙期等やむを得ない事情により対応が難しい場合については、事業者間で協議した上で柔軟に対応することを妨げない。
*2電磁的方法/電話/FAXなどにて連絡

需要家情報
変更の連絡

需要家
情報変更

作業結果報告

結果受領

速やかに*1

変更完了
の連絡*2

③SW開始申込

または
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需要家情報変更申込・回答
７．需要家情報変更

業務の内容
• ガス小売事業者が、一般ガス導管事業者に、託送供給契約に係る需要家情報を変更する場合に
申込を行うもの

留意点等
• ガス小売事業者は、SW開始申込時に需要家変更を行う場合には③SW開始申込の様式にて、それ以外の場
合には⑱需要家情報変更の様式にて、申込を行う

• なお、ガス小売事業者は、③SW開始申込の様式にて申込んだ場合、手続き上、需要家情報変更の完了は供
給開始以降になる場合があることに留意する

• 一般ガス導管事業者は、作業後、速やかに結果報告を行うこと。なお、繁忙期等やむを得ない事情により上記日
程での対応が難しい場合については、事業者間で協議した上で柔軟に対応する

• 需要家変更の結果報告については、電磁的方法の他に、電話/FAXにて実施することを妨げない

申込

報告

(現)ガス小売事業者
様式③又は様式⑱
・需要家名
・需要家住所
・供給地点特定番号
・(変更する項目)
など

一般ガス導管事業者
・完了報告

様式の項目は、P61~65,102~105参照



８．各様式の記載要領



ファイルの構成
 各様式は「入力フォーム」シートと「顧客別確認表」シートによって構成されており、

– 申込者・回答者共に、情報の入力は全て「入力フォーム」シートに行う

– 「顧客別確認表」シートは顧客別の入力内容を確認する際に、使用者の必要に応じて使用するものであ
る。申込者と回答者間でのやりとりに使用するものではなく、情報を直接入力できないことに留意する

 様式を標準化する観点から、各様式には一部編集制限がかけられており、個別の事業者の判断により行や列
の追加等は行えない仕様となっていることに留意する

８．各様式の記載要領

＜入力フォーム＞ ＜顧客別確認表＞

必要な情報は入力フォームシートに入力する

入力内容を確認するために用いることとし、
必要な情報を記載することはできない

55
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入力フォームについて
 １供給地点特定番号につき１行に入力する（１需要家に対して複数メーターが取り付けられる場合は、複

数行にわたることに留意）。なお、⑧消費機器情報提供、⑮消費機器調査報告のみ、１消費機器につき１
行に入力する

 各列に入力する項目は、「必須」「条件付き必須」「任意」に分類される
必須：入力がされていない場合、手続きを行えない項目
条件付き必須：特定の条件下において、入力がされていない場合、手続きを行えない項目
任意：入力有無に関わらず手続きを行う項目

 各列に入力する項目は、申込者が入力する項目と、回答者が入力する項目に分類される。
 該当する項目以外には、記入・修正を行わない
 右端にコード欄を設けており、小売事業者は任意で入力する

８．各様式の記載要領

（申込者記入欄）
申込者が、申込内容を記入

（回答者記入欄）
回答者が、回答内容・受付
結果等を記入

（コード類）
任意でコードを記入
記入欄が選択制のものは、
自動的にコードが入力され
るものもある

入力フォームシートへの入力イメージ
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顧客別確認表について
 「顧客別確認表」は、「入力フォーム」に入力された１行の情報（1供給地点特定番号の情報）が、１シート

に反映されることになっている

顧客別確認シートの使用方法
1. 入力フォームに記載されている確認したい顧客のNo（入力フォームシートB列）を確認する
2. 確認した顧客のNoに対応する顧客別確認表を確認する

８．各様式の記載要領

＜入力フォーム＞ ＜顧客別確認表＞

Noが対応

入力内容が
反映される

入力フォームシートと顧客別確認シートの対応イメージ
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①設備情報提供依頼/②設備情報提供依頼回答
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
1 依頼日 小売 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
2 依頼事業者名 小売 必須 手入力 文字を入力
3 依頼事業者の小売事業者

コード
小売 任意 手入力 半角数字を入力

4 依頼担当者名 小売 必須 手入力 文字を入力
5 依頼担当者電話番号 小売 必須 手入力 半角数字を入力
6 導管事業者名 小売 必須 手入力 文字を入力
7 導管事業者コード 小売 必須 手入力 半角数字3桁を入力
8 供給地点特定番号 小売 条件付き必須

(No8,10,12のうちいずれかを
必須で入力)

手入力 半角数字を入力

9 供給地点郵便番号 小売 任意 手入力 半角数字を入力
10 供給地点住所(地番まで) 小売 条件付き必須

(No8,10,12のうちいずれかを
必須で入力)

手入力 文字を入力

11 建物名・号室・店名・屋号等 小売 条件付き必須
(No10が記入されていて、かつ
地番以降の住所がある場合)

手入力 文字を入力

12 メーター社番 小売 条件付き必須
(No8,10,12のうちいずれかを
必須で入力)

手入力 半角英数字を入力

13 回答日 導管 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)



①設備情報提供依頼/②設備情報提供依頼回答
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
14 回答区分 導管 必須 プルダウン 「完了」「情報不一致」「情報不備」から選択

完了：正常に依頼を受け付けた場合
情報不一致：設備情報提供依頼情報と導管事業
者の持つ情報が一致しない場合
情報不備：必須項目または条件付き必須項目に
入力がないものがある場合

15 導管事業者担当者名 導管 必須 手入力 文字を入力
16 導管事業者担当者電話番

号
導管 必須 手入力 半角数字を入力

17 供給地点特定番号 導管 条件付き必須
(No8が記入されていない場合)

手入力 半角数字を入力

18 供給地点郵便番号 導管 任意 手入力 半角数字を入力
19 供給地点住所(地番まで) 導管 条件付き必須

(No10が記入されていない場
合)

手入力 文字を入力

20 建物名・号室・店名・屋号等 導管 条件付き必須
(No10が記入されておらず、か
つ地番以降の住所がある場合)

手入力 文字を入力

21 メーター社番 導管 条件付き必須
(No12が記入されていない場
合)

手入力 半角英数字を入力

22 メーター号数 導管 必須 手入力 半角数字を入力
23 メーター有効年月 導管 必須 手入力 半角数字6桁を入力(YYYYMM)
24 ガス使用状況 導管 必須 プルダウン 「有」「無」から選択

有：ガスを使用している場合
無：ガスを使用していない場合

59
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①設備情報提供依頼/②設備情報提供依頼回答
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
25 次回検針予定日 導管 条件付き必須

（回分検針を採用している場
合）

手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
※集中検針を採用している場合は、事前に検
針予定表を小売事業者に配布。

26 通信機能有無 導管 必須 プルダウン 「有」「無」から選択
有：通信機能がある場合
無：通信機能がない場合

27 負荷計測器有無 導管 必須 プルダウン 「有」「無」から選択
有：負荷計測器がある場合
無：負荷計測器がない場合

28 供給管圧力 導管 必須 手入力 文字を入力
29 メーター圧力 導管 任意 手入力 文字を入力
30 検針回分 導管 条件付き必須

(回分検針を採用している場
合)

手入力 半角数字を入力。当該需要家の検針回数を記入。

31 その他特記事項 導管 任意 手入力 文字を入力
32 回答区分コード 導管 記入不要（自動反映） ー No14の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
33 ガス使用状況コード 導管 記入不要（自動反映） ー No24の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
34 通信機能有無コード 導管 記入不要（自動反映） ー No26の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
35 負荷計測器有無コード 導管 記入不要（自動反映） ー No27の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
36 供給地点特定番号(17桁) 導管 記入不要（自動反映） ー No8が記入されている場合、No7,8を結合し、自動

的に17桁化。入力不要
No8が記入されていない場合、No7,17を結合し、
自動的に17桁化。入力不要
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③スイッチング開始申込/④スイッチング開始申込回答
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
1 申込日 小売 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
2 託送供給依頼者名 小売 必須 手入力 文字を入力
3 託送供給依頼者の小売事業

者コード
小売 任意 手入力 半角数字を入力

4 申込担当者名 小売 必須 手入力 文字を入力
5 申込担当者電話番号 小売 必須 手入力 半角数字を入力
6 導管事業者名 小売 必須 手入力 文字を入力
7 導管事業者コード 小売 条件付き必須

(No9が17桁ではない場合)
手入力 半角数字3桁を入力

8 申込区分 小売 必須 プルダウン 「登録」「取消」「訂正」から選択
登録：新たにSW申込を行う場合
取消：申込済みのSW申込を取り消す場合
訂正：申込済みのSW申込の内容を訂正する場合

9 供給地点特定番号 小売 必須 手入力 半角数字を入力
10 需要家名(漢字) 小売 必須 手入力 文字を入力
11 需要家名(カナ) 小売 必須 手入力 文字（カタカナ）を入力
12 供給地点郵便番号 小売 任意 手入力 半角数字を入力
13 供給地点住所(地番まで) 小売 必須 手入力 文字を入力
14 建物名・号室・店名・屋号等 小売 条件付き必須

(地番以降の住所がある場合)
手入力 文字を入力

15 需要家電話番号 小売 必須 手入力 半角数字を入力

16 受入地点 小売 必須 手入力 文字を入力



③スイッチング開始申込/④スイッチング開始申込回答
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
17 払出エリア 小売 条件付き必須

(複数の払出エリアがある場合)
手入力 文字を入力

18 託送供給契約約款区分 小売 必須 手入力 文字を入力
19 廃止取次有無 小売 必須 プルダウン 「有」「無」から選択

有：廃止取次を依頼する場合
無：廃止取次を依頼しない場合

20 現小売事業者のお客さま番
号

小売 条件付き必須
(廃止取次を依頼する場合)

手入力 半角数字を入力

21 託送供給開始日区分 小売 必須 プルダウン 「次回定例検針日」「その他」から選択
次回定例検針日：次回定例検針日の翌日にSW
を行う場合
その他：上記以外の日にSWを行う場合

22 託送供給開始予定年月日 小売 条件付き必須
(No21でその他を入力した場
合)

手入力 半角数字を入力（YYYYMMDD）

23 理由 小売 任意 手入力 文字を入力。No21でその他を入力した理由を任意
で入力

24 転売有無 小売 必須 プルダウン 「有」「無」から選択
有：転売を行う場合
無：転売を行わない場合

25 転売先事業者名 小売 条件付き必須
(No24で有を入力した場合)

手入力 文字を入力

26 最終供給事業者名 小売 条件付き必須
(転売先事業者が最終供給事
業者ではない場合)

手入力 文字を入力

27 最終供給事業者連絡先 小売 任意 手入力 半角数字を入力
28 小売申込番号 小売 任意 手入力 半角数字を入力 62
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③スイッチング開始申込/④スイッチング開始申込回答
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
29 添付ファイル有無 小売 条件付き必須

(本帳票以外に添付ファイルが
有る場合)

プルダウン 本帳票以外に添付ファイルがある場合、「有」を選択

30 託送供給契約終了日区分 小売 条件付き必須
(3部料金を申し込む場合)

プルダウン 「定例検針日」「その他」から選択
定例検針日：SW予定日の１年後の定例検針日
を以て託送供給契約を終了する場合※

その他：上記以外の日を以て託送供給契約を終了
する場合

31 託送供給契約終了年月日 小売 条件付き必須
(No30でその他を入力した場
合)

手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)

32 ３部料金終了理由 小売 条件付き必須
(No30でその他を入力した場
合)

手入力 文字を入力

33 契約最大払出ガス量 小売 条件付き必須
(3部料金を申し込む場合)

手入力 半角数字を入力

34 契約年間託送供給ガス量 小売 条件付き必須
(3部料金を申し込む場合)

手入力 半角数字を入力

35 負荷計測器工事有無 小売 条件付き必須
(3部料金を申し込む場合)

プルダウン 「有」「無」から選択
有：工事が発生する場合
無：工事が発生しない場合

36 ガスメーター能力 小売 条件付き必須
(3部料金を申し込み、かつ負
荷計測器を設置しない場合)

手入力 半角数字を入力

※：１年後の定例検針の年月日は、一般ガス導管事業者ーガス小売事業者間で個別に確認すること
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③スイッチング開始申込/④スイッチング開始申込回答
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
37 供給管圧力 小売 条件付き必須

(3部料金を申し込む場合)
手入力 文字を入力

38 その他特記事項 小売 任意 手入力 文字を入力。申し送り事項がある場合に任意で入力
39 需要家情報変更有無 小売 必須 プルダウン 「有」「無」から選択

有：No11～16のいずれかの情報を変更する場合
無：需要家情報を変更しない場合

40 需要家名（漢字） 小売 条件付き必須
(No10を変更する場合)

手入力 文字を入力

41 需要家名（カナ） 小売 条件付き必須
(No11を変更する場合)

手入力 文字（カタカナ）を入力

42 供給地点郵便番号 小売 条件付き必須
(No12を変更する場合)

手入力 半角数字を入力

43 供給地点住所(地番まで) 小売 条件付き必須
(No13を変更する場合)

手入力 文字を入力

44 建物名・号室・店名・屋号等 小売 条件付き必須
(No14を変更する場合)

手入力 文字を入力

45 需要家電話番号 小売 条件付き必須
(No15を変更する場合)

手入力 半角数字を入力

46 申込受付日 導管 必須 手入力 数字8桁を入力(YYYYMMDD)
47 受付結果 導管 必須 プルダウン 「受付完了」「情報不一致」「情報不備」から選択

受付完了：受付を完了した場合
情報不一致：SW開始申込情報と導管事業者の
持つ情報が一致しない場合
情報不備：必須項目または条件付き必須項目に
入力がないものがある場合
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③スイッチング開始申込/④スイッチング開始申込回答
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
48 受付結果詳細 導管 条件付き必須

(No47が「情報不一致」または
「情報不備」の場合)

手入力 文字を入力。情報不一致または情報不備の理由を
補足

49 個別契約受付番号
/託送供給契約番号

導管 必須 手入力 半角数字を入力

50 受付担当者名 導管 必須 手入力 文字を入力
51 受付担当者電話番号 導管 必須 手入力 半角数字を入力
52 その他特記事項 導管 任意 手入力 文字を入力。申し送り事項がある場合に任意で入力
53 申込区分コード 小売 記入不要（自動反映） ー No8の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
54 受入地点コード 小売 任意 手入力 小売事業者にて設定
55 託送供給約款区分コード 小売 任意 手入力 小売事業者にて設定
56 廃止取次有無コード 小売 記入不要（自動反映） ー No19の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
57 託送供給開始日区分コード 小売 記入不要（自動反映） ー No21の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
58 転売有無コード 小売 記入不要（自動反映） ー No24の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
59 転売先事業者コード 小売 任意 手入力 小売事業者にて設定
60 最終供給事業者コード 小売 任意 手入力 小売事業者にて設定
61 託送供給契約終了日区分

コード
小売 記入不要（自動反映） ー No30の内容に応じて自動的にコード化。記入不要

62 負荷計測器工事有無コード 小売 記入不要（自動反映） ー No35の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
63 需要家情報変更有無コード 小売 記入不要（自動反映） ー No39の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
64 受付結果区分コード 導管 記入不要（自動反映） ー No47の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
65 供給地点特定番号(17桁) 小売 記入不要（自動反映） ー No7,9を結合し、自動的に17桁化。入力不要



66

⑤廃止取次依頼/⑥廃止取次依頼回答
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
1 取次日 導管 必須 手入力 半角数字を入力（YYYYMMDD）
2 導管事業者名 導管 必須 手入力 文字を入力
3 導管事業者担当者名 導管 必須 手入力 文字を入力
4 導管事業者担当者電話番号 導管 必須 手入力 半角数字を入力
5 託送供給依頼者名 導管 必須 手入力 文字を入力
6 取次区分 導管 必須 プルダウン 「登録」「取消」「訂正」から選択

登録：新たに廃止取次申込を行う場合
取消：申込済みの廃止取次申込を取り
消す場合
訂正：申込済みの廃止取次申込の内容
を訂正する場合

7 導管事業者コード 導管 条件付き必須
(No8が17桁ではない場合)

手入力 半角数字3桁を入力

8 供給地点特定番号 導管 必須 手入力 半角数字を入力
9 需要家名（漢字） 導管 必須 手入力 文字を入力
10 需要家名（カナ） 導管 必須 手入力 文字（カナ）を入力
11 供給地点郵便番号 導管 任意 手入力 半角数字を入力
12 供給地点住所（地番まで） 導管 必須 手入力 文字を入力
13 建物名・号室・店名・屋号等 導管 条件付き必須

(地番以降の住所がある場合)
手入力 文字を入力

14 申込契約終了予定年月日 導管 必須 手入力 半角数字8桁を入力（YYYYMMDD）
15 現小売事業者お客さま番号 導管 必須 手入力 半角数字を入力
16 最終供給事業者名 導管 任意 手入力 文字を入力
17 託送供給契約番号 導管 任意 手入力 半角数字を入力



67

⑤廃止取次依頼/⑥廃止取次依頼回答
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
18 その他特記事項 導管 任意 手入力 文字を入力
19 回答日 小売 必須 手入力 半角数字8桁を入力（YYYYMMDD）
20 廃止取次判断 小売 必須 プルダウン 「承諾」「拒否」から選択

承諾：廃止取次を承諾する場合
拒否：廃止取次を拒否する場合、または、廃止

取次の取消申込（No６が「取消」）を
受領する場合

21 廃止取次拒否理由区分名称 小売 条件付き必須
(No20が拒否の場合)

プルダウン 「お客さま番号不一致」「閉栓・廃止取次受付
中」「その他」から選択
お客さま番号不一致：申し込みの際に導管事
業者が入力したお客様番号と現小売事業者の
管理するお客さま番号が一致しなかった場合
閉栓・廃止取次受付中：申し込みを受けた需
要家が、閉栓中若しくは廃止取次受付中の場合
その他：上記のいずれにも該当しない場合

22 拒否理由記入欄 小売 条件付き必須
(No21がその他の場合)

手入力 文字を入力

23 現小売事業者担当者名 小売 必須 手入力 文字を入力
24 現小売事業者担当者電話番号 小売 必須 手入力 半角数字を入力
25 その他特記事項 小売 任意 手入力 文字を入力
26 託送供給依頼者の小売事業者コード 小売 任意 手入力 小売事業者にて設定
27 取次区分コード 小売 記入不要（自動反映） ー No6の内容に応じて自動的にコード化。記入不

要
28 廃止取次拒否理由区分コード 小売 記入不要（自動反映） ー No21の内容に応じて自動的にコード化。記入不

要
29 供給地点特定番号（17桁） 導管 記入不要（自動反映） ー No7,8を結合し、自動的に17桁化。入力不要
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⑦マッチング回答（新小売用）
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
1 報告日 導管 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
2 導管事業者名 導管 必須 手入力 文字を入力
3 担当者名 導管 必須 手入力 文字を入力
4 担当者電話番号 導管 必須 手入力 半角数字を入力
5 託送供給依頼者名 導管 必須 手入力 文字を入力
6 受付結果区分 導管 必須 プルダウン 「一致」「不一致」から選択

一致：マッチングした場合
不一致：マッチングしなかった場合

7 マッチング不一致理由区分 導管 条件付き必須
（No6が「不一致」の場合）

プルダウン 「お客様番号不一致」「閉栓・廃止取次受付中」「そ
の他」から選択
お客様番号不一致：申し込みの際に新小売事業
者が入力したお客様番号と導管事業者の管理する
お客様番号が一致しなかった場合
閉栓・廃止取次受付中：申し込みを受けた需要家
が、閉栓中若しくは廃止取次受付中の場合
その他：上記のいずれにも該当しない場合

8 マッチング不一致理由記入欄 導管 条件付き必須
（No7が「その他」の場合）

手入力 文字を入力。No7で「その他」を選択した理由を入力
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⑦マッチング回答（新小売用）
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
9 導管事業者コード 導管 条件付き必須

(No10が17桁ではない場合)
手入力 半角数字3桁を入力

10 供給地点特定番号 導管 必須 手入力 半角数字を入力
11 需要家名(漢字) 導管 必須 手入力 文字を入力
12 需要家名(カナ) 導管 必須 手入力 文字（カタカナ）を入力
13 供給地点郵便番号 導管 任意 手入力 半角数字を入力
14 供給地点住所(地番まで) 導管 必須 手入力 文字を入力
15 建物名・号室・店名・屋号等 導管 条件付き必須

(地番以降の住所がある場合)
手入力 文字を入力

16 現小売事業者お客さま番号 導管 条件付き必須
（廃止取次ありの場合）

手入力 半角数字を入力

17 託送供給契約
開始予定年月日

導管 必須 手入力 半角数字8桁を入力（YYYYMMDD）

18 託送供給依頼者の
ガス小売事業者コード

導管 任意 手入力 小売事業者が必要に応じ使用

19 受付結果区分コード 導管 記入不要（自動反映） - No6の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
20 マッチング不一致

理由区分コード
導管 記入不要（自動反映） - No7の内容に応じて自動的にコード化。記入不要

21 供給地点特定番号(17桁) 導管 記入不要（自動反映） ー No9,10を結合し、自動的に17桁化。入力不要
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⑧消費機器情報提供
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
1 報告日 導管 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
2 導管事業者名 導管 必須 手入力 文字を入力
3 導管事業者コード 導管 条件付き必須

(No17が17桁ではない場合)
手入力 半角数字3桁を入力

4 小売事業者名 導管 必須 手入力 調査を実施した小売事業者名を文字で入力
5 小売事業者コード 導管 任意 手入力 記入する場合には、資源エネルギー庁の「登録ガス小

売事業者一覧の登録番号」を記載
6 報告区分 導管 必須 プルダウン 「消費機器調査報告(供給開始時)」「消費機器調

査報告(定期調査時)」「再調査報告」「緊急保安情
報報告」「技術基準不適合改善情報報告」から選
択
消費機器調査報告(供給開始時)：供給開始時の
調査報告時の場合
消費機器調査報告(定期調査時)：定期調査時の
調査報告の場合
再調査報告：再調査を行った時の調査報告の場合
緊急保安情報報告：緊急保安時の調査報告の場
合
技術基準不適合改善情報報告：技術基準不適
合改善を確認した時の調査報告の場合

7 ガスの使用者氏名 導管 必須 手入力 文字を入力
8 ガスの使用者住所 導管 必須 手入力 文字を入力
9 調査年月日 導管 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
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⑧消費機器情報提供
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
10 通知に関する承諾有無 導管 必須 プルダウン 「有」「無」から選択

有：通知に関し、お客様から承諾をえている場合
無：通知に関し、お客様から承諾をえていない場合

※「無」の場合、記載する項目はNo1～10、
15～22、27のみとする。

11 給排気設備不適合有無 導管 必須 プルダウン 「有」「無」から選択
有：不適合がある場合
無：不適合がない場合

12 ガス漏れ警報設備不適合
有無

導管 条件付き必須
(No19またはNo20が「特定地
下街等」「特定地下室」の場
合)

プルダウン 「有」「無」から選択
有：不適合がある場合
無：不適合がない場合

13 接続具不適合有無 導管 条件付き必須
(No19またはNo20が「特定地
下街等」「特定地下室」の場
合)

プルダウン 「有」「無」から選択
有：不適合がある場合
無：不適合がない場合

14 ガス種不適応有無 導管 条件付き必須
(No6が「消費機器調査報告
(供給開始時)」)

プルダウン 「有」「無」から選択
有：不適応がある場合
無：不適応がない場合

15 需要家氏名 導管 必須 手入力 文字を入力
16 需要家住所 導管 必須 手入力 文字を入力
17 供給地点特定番号 導管 必須 手入力 半角数字を入力
18 供給地点特定番号(17桁) 導管 記入不要（自動反映） ー No3,17を結合し、自動的に17桁化。入力不要
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⑧消費機器情報提供
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
19 建物区分 導管 必須 プルダウン 該当する建物区分を下記から選択

「特定地下街等」「特定地下室等」「超高層建物」
「高層建物」「特定大規模建物」「特定中規模建
物」「特定公共用建物」「工業用建物」「一般業務
用建物」「一般集合住宅」「一般住宅」

20 建物区分(複数ある場合) 導管 条件付き必須
（建物区分が複数ある場合）

プルダウン 同上

21 調査年月日 導管 条件付き必須
(No6が「再調査報告」以外の
場合)

手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)

22 次回調査基準日 導管 条件付き必須
(No6が「再調査報告」以外の
場合)

手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)

23 調査員氏名 導管 条件付き必須
(No6が「再調査報告」以外の
場合)

手入力 文字を入力

24 点検完了状況 導管 条件付き必須
(No6が「再調査報告」以外の
場合)

プルダウン 完了報告の種類を「完了」「不在」「拒否」から選択
完了：点検が完了した場合
不在：需要家が不在のため、不在完了とした場合
拒否：需要家の拒否により、拒否完了とした場合

25 再調査等 導管 条件付き必須
(No6が「再調査報告」以外の
場合)

プルダウン 「要」「不要」から選択
要：再調査を要する場合
不要：再調査を要さない場合

26 通知年月日 導管 条件付き必須
(No6が「再調査報告」以外の
場合)

手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
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⑧消費機器情報提供
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
27 再調査年月日 導管 条件付き必須

(No6が「再調査報告」の場合)
手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)

28 再調査員氏名 導管 条件付き必須
(No6が「再調査報告」の場合)

手入力 文字を入力

29 再調査点検完了状況 導管 条件付き必須
(No6が「再調査報告」の場合)

プルダウン 完了報告の種類を「完了」「不在」「拒否」から選択
完了：点検が完了した場合
不在：需要家が不在のため、不在完了とした場合
拒否：需要家の拒否により、拒否完了とした場合

30 改善状況 導管 条件付き必須
(No6が「再調査報告」の場合)

プルダウン 「済」「未」から選択
済：改善がされている場合
未：改善がされていない場合

31 再通知年月日 導管 条件付き必須
(No6が「再調査報告」の場合)

手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)

32 製造者及び輸入者の名称 導管 条件付き必須
(法定調査機器がある場合)

手入力 文字を入力（不明の場合は「不明」を記入）※

33 型式 導管 条件付き必須
(法定調査機器がある場合)

手入力 文字を入力（不明の場合は「不明」を記入）

34 製造年月 導管 条件付き必須
(法定調査機器がある場合)

手入力 半角数字6桁を入力(YYYYMM) （不明の場合は
「不明」を記入）

35 給排気方式 導管 条件付き必須
(法定調査機器がある場合)

プルダウン 該当する給排気方式を下記から選択
「RF」「開放」「排気フード」「BF」「FF」「FE」「CF」「そ
の他」

No11が「有」の場合、No36～49について下記に応じて記入
36 排気筒無し 導管 条件付き必須

(不適合項目の場合)
プルダウン 「不適合」を選択

※一般ガス導管事業者は「製造者及び輸入者の名称」の一覧表を作成し、消費機器情報の提供までに充分な期間を確保した上で、ガス小
売事業者に共有すること。また、一覧表に変更があった場合には、速やかにガス小売事業者に共有すること。なお、双方合意の上、共
通の一覧表で運用することは妨げない。



⑧消費機器情報提供
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
37 材料不良 導管 条件付き必須

(不適合項目の場合)
プルダウン 「不適合」を選択

38 逆風止め無し 導管 条件付き必須
(不適合項目の場合)

プルダウン 「不適合」を選択

39 口径不良 導管 条件付き必須
(不適合項目の場合)

プルダウン 「不適合」を選択

40 先端屋外 導管 条件付き必須
(不適合項目の場合)

プルダウン 「不適合」を選択

41 自動遮断装置無し 導管 条件付き必須
(不適合項目の場合)

プルダウン 「不適合」を選択

42 換気フード・換気扇無し 導管 条件付き必須
(不適合項目の場合)

プルダウン 「不適合」を選択

43 開口部無し 導管 条件付き必須
(不適合項目の場合)

プルダウン 「不適合」を選択

44 外壁貫通隙間有り 導管 条件付き必須
(不適合項目の場合)

プルダウン 「不適合」を選択

45 先端屋外 導管 条件付き必須
(不適合項目の場合)

プルダウン 「不適合」を選択

46 排気機能不備 導管 条件付き必須
(不適合項目の場合)

プルダウン 「不適合」を選択

47 回収対象(パロマ) 導管 条件付き必須
(不適合項目の場合)

プルダウン 「不適合」を選択

48 CO測定値(％) 導管 条件付き必須
(不完全燃焼防止装置のない
開放型小型湯沸器の場合)

手入力 半角数字を入力

49 改善確認年月日 導管 条件付き必須
(改善を確認した場合)

手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
74



⑧消費機器情報提供
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
No12が「有」の場合、No50～53について下記に応じて記入
50 不適合有無 導管 必須 プルダウン 「有」を選択
51 不適合設備名 導管 必須 手入力 文字を入力
52 確認年月日 導管 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
53 改善確認年月日 導管 条件付き必須

(改善を確認した場合)
手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)

No13が「有」の場合、No54～57について下記に応じて記入
54 不適合有無 導管 必須 プルダウン 「有」を選択
55 不適合機種名 導管 必須 手入力 文字を入力
56 確認年月日 導管 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
57 改善確認年月日 導管 条件付き必須

(改善を確認した場合)
手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)

No14が「有」の場合、No58～64について下記に応じて記入
58 不適応有無 導管 必須 プルダウン 「有」を選択
59 不適応機種名 導管 必須 手入力 文字を入力
60 製造者及び輸入者の名称 導管 必須 手入力 文字を入力（不明の場合は「不明」を記入）
61 型式 導管 必須 手入力 文字を入力（不明の場合は「不明」を記入）
62 製造年月 導管 必須 手入力 半角数字6桁を入力(YYYYMM) （不明の場合は

「不明」を記入）
63 確認年月日 導管 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
64 改善確認年月日 導管 条件付き必須

(改善を確認した場合)
手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
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⑧消費機器情報提供
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
65 都市ガス警報器 台数 導管 条件付き必須

(把握した場合)
手入力 半角数字を入力

66 備考 導管 任意 手入力 文字を入力
67 ガス・CO警報器 台数 導管 条件付き必須

(把握した場合)
手入力 半角数字を入力

68 備考 導管 任意 手入力 文字を入力
69 火災・ガス・CO警報器 台数 導管 条件付き必須

(把握した場合)
手入力 半角数字を入力

70 備考 導管 任意 手入力 文字を入力
71 業務用換気警報器 台数 導管 条件付き必須

(把握した場合)
手入力 半角数字を入力

72 備考 導管 任意 手入力 文字を入力
73 機器名称等 導管 条件付き必須

(供給停止に配慮が必要な機
器がある場合)

手入力 文字を入力

74 設置場所 導管 条件付き必須
(供給停止に配慮が必要な機
器がある場合)

手入力 文字を入力

75 不燃防有小型湯沸器有無 導管 必須 プルダウン 「有」「無」から選択
有：対象機器がある場合
無：対象機器がない場合

76 不燃防無小型湯沸器有無 導管 必須 プルダウン 「有」「無」から選択
有：対象機器がある場合
無：対象機器がない場合
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⑧消費機器情報提供
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
77 屋内設置不燃防無CF式風

呂がま有無
導管 必須 プルダウン 「有」「無」から選択

有：対象機器がある場合
無：対象機器がない場合

78 浴室内設置不燃防無CF式
風呂がま有無

導管 必須 プルダウン 「有」「無」から選択
有：対象機器がある場合
無：対象機器がない場合

79 屋内設置不燃防無半密閉
式湯沸器有無

導管 必須 プルダウン 「有」「無」から選択
有：対象機器がある場合
無：対象機器がない場合

80 金網ストーブ有無 導管 必須 プルダウン 「有」「無」から選択
有：対象機器がある場合
無：対象機器がない場合

81 備考 導管 任意 手入力 文字を入力
82
～

131

各事業者による設定項目 導管 条件付き必須
(自主保安項目を設けた場合)

手入力 文字を入力



⑨託送終了申込/⑩託送終了申込回答
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
1 申込日 小売 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
2 託送供給依頼者名 小売 必須 手入力 文字を入力
3 託送供給依頼者の小売事業

者コード
小売 任意 手入力 半角数字を入力

4 申込担当者名 小売 必須 手入力 文字を入力
5 申込担当者電話番号 小売 必須 手入力 半角数字を入力
6 導管事業者名 小売 必須 手入力 文字を入力
7 導管事業者コード 小売 条件付き必須

(No10が17桁ではない場合)
手入力 半角数字3桁を入力

8 申込区分 小売 必須 プルダウン 「申込（供給者切替）」「申込（閉栓）」「取消」
「訂正」から選択
申込（供給者切替）：供給者切替に伴い申込を
行う場合
申込（閉栓）：閉栓に伴い申込を行う場合
取消：申込済みの託送終了申込を取り消す場合
訂正：申込済みの託送終了申込を訂正する場合

9 閉栓理由区分 小売 条件付き必須
(No8が「申込（閉栓）」の
場合)

プルダウン 「需要者申出」「小売事業者申出」から選択
需要家申出：供給者切替や引越等、需要家か
らの申出で小売契約の解除を行う場合
小売事業者申出：不払い時の閉栓等、小売事
業者からの申出で小売契約の解除を行う場合

10 供給地点特定番号 小売 必須 手入力 半角数字を入力
11 託送供給契約番号 小売 必須 手入力 半角数字を入力
12 需要家名(漢字) 小売 必須 手入力 文字を入力
13 需要家名(カナ) 小売 必須 手入力 文字（カタカナ）を入力

78



⑨託送終了申込/⑩託送終了申込回答
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
14 供給地点郵便番号 小売 任意 手入力 半角数字を入力
15 供給地点住所(地番まで) 小売 必須 手入力 文字を入力
16 建物名・号室・店名・屋号等 小売 条件付き必須

(地番以降の住所がある場合)
手入力 文字を入力

17 託送供給契約終了日区分 小売 必須 プルダウン 「次回検針日」「その他」から選択
次回検針日：次回検針日に契約を終了する場合
その他：上記以外の日に契約を終了する場合

18 託送供給契約終了日年月
日

小売 条件付き必須
（No17で「その他」を選択した
場合）

手入力 半角数字8桁を入力（YYYYMMDD）

19 添付ファイル有無 小売 条件付き必須
(本帳票以外に添付ファイルが
有る場合)

プルダウン 本帳票以外に添付ファイルがある場合、「有」を選択

20 その他特記事項 小売 任意 手入力 文字を入力
21 申込受付日 導管 必須 手入力 半角数字8桁を入力（YYYYMMDD）
22 受付結果 導管 必須 プルダウン 「受付完了」「情報不一致」「情報不備」から選択

受付完了：受付を完了した場合
情報不一致：託送終了申込情報と導管事業者の
持つ情報が一致しない場合
情報不備：必須項目または条件付き必須項目に
入力がないものがある場合

23 受付結果詳細 導管 条件付き必須
（No22で「情報不一致」「情
報不備」のいずれかを選択した
場合）

手入力 文字を入力。No22で「情報不一致」「情報不備」の
いずれかを選択した理由を入力する
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⑨託送終了申込/⑩託送終了申込回答
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
24 受付担当者名 導管 必須 手入力 文字を入力
25 受付担当者電話番号 導管 必須 手入力 半角数字を入力
26 その他特記事項 導管 任意 手入力 文字を入力
27 申込区分コード 小売 記入不要（自動反映） ー No8の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
28 閉栓理由区分コード 小売 記入不要（自動反映） ー No9の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
29 託送供給契約終了日区分

コード
小売 記入不要（自動反映） ー No17の内容に応じて自動的にコード化。記入不要

30 受付結果区分コード 導管 記入不要（自動反映） - No22の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
31 供給地点特定番号(17桁) 小売 記入不要（自動反映） ー No7,10を結合し、自動的に17桁化。入力不要
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⑪マッチング回答（現小売用）
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
1 報告日 導管 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
2 導管事業者名 導管 必須 手入力 文字を入力
3 担当者名 導管 必須 手入力 文字を入力
4 担当者電話番号 導管 必須 手入力 半角数字を入力
5 託送供給依頼者名 導管 必須 手入力 文字を入力
6 受付結果区分 導管 必須 プルダウン 「一致」「不一致」から選択

一致：マッチングした場合
不一致：マッチングしなかった場合

7 マッチング不一致理由区分 導管 条件付き必須
（No6が「不一致」の場合）

プルダウン 「お客様番号不一致」「閉栓・廃止取次受付中」「そ
の他」から選択
お客様番号不一致：申し込みの際に新小売事業
者が入力したお客様番号と導管事業者の管理する
お客様番号が一致しなかった場合
閉栓・廃止取次受付中：申し込みを受けた需要家
が、閉栓中若しくは廃止取次受付中の場合
その他：上記のいずれにも該当しない場合

8 マッチング不一致理由記入欄 導管 条件付き必須
（No7が「その他」の場合）

手入力 文字を入力。No7で「その他」を選択した理由を入力
する
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⑪マッチング回答（現小売用）
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
9 導管事業者コード 導管 条件付き必須

(No10が17桁ではない場合)
手入力 半角数字3桁を入力

10 供給地点特定番号 導管 必須 手入力 半角数字を入力
11 需要家名(漢字) 導管 必須 手入力 文字を入力
12 需要家名(カナ) 導管 必須 手入力 文字（カタカナ）を入力
13 供給地点郵便番号 導管 任意 手入力 半角数字を入力
14 供給地点住所(地番まで) 導管 必須 手入力 文字を入力
15 建物名・号室・店名・屋号等 導管 条件付き必須

(地番以降の住所がある場合)
手入力 文字を入力

16 現小売事業者お客さま番号 導管 条件付き必須
（廃止取次ありの場合）

手入力 半角数字を入力

17 託送供給契約
終了予定年月日

導管 必須 手入力 半角数字8桁を入力（YYYYMMDD）

18 託送供給依頼者の
ガス小売事業者コード

導管 任意 手入力 小売事業者が必要に応じ使用

19 受付結果区分（コード） 導管 記入不要（自動反映） - No6の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
20 マッチング不一致理由区分

コード
導管 記入不要（自動反映） - No7の内容に応じて自動的にコード化。記入不要

21 供給地点特定番号(17桁) 導管 記入不要（自動反映） ー No9,10を結合し、自動的に17桁化。入力不要



83

⑫託送開始申込/⑬託送開始申込回答
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
1 申込日 小売 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
2 託送供給依頼者名 小売 必須 手入力 文字を入力
3 託送供給依頼者の小売事業

者コード
小売 任意 手入力 半角数字を入力

4 申込担当者名 小売 必須 手入力 文字を入力
5 申込担当者電話番号 小売 必須 手入力 半角数字を入力
6 導管事業者名 小売 必須 手入力 文字を入力
7 導管事業者コード 小売 条件付き必須

(No9が17桁ではない場合)
手入力 半角数字3桁を入力

8 申込区分 小売 必須 プルダウン 「登録」「取消」「訂正」から選択
登録：新たに託送開始申込を行う場合
取消：申込済みの託送開始申込を取り消す場合
訂正：申込済みの託送開始の内容を訂正する場合

9 供給地点特定番号 小売 任意 手入力 半角数字を入力
10 需要家名(漢字) 小売 必須 手入力 文字を入力
11 需要家名(カナ) 小売 必須 手入力 文字（カタカナ）を入力
12 供給地点郵便番号 小売 任意 手入力 半角数字を入力
13 供給地点住所(地番まで) 小売 必須 手入力 文字を入力
14 建物名・号室・店名・屋号等 小売 条件付き必須

(地番以降の住所がある場合)
手入力 文字を入力

15 需要家電話番号 小売 必須 手入力 半角数字を入力
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⑫託送開始申込/⑬託送開始申込回答
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
16 受入地点 小売 必須 手入力 文字を入力
17 払出エリア 小売 条件付き必須

(複数の払出エリアがある場合)
手入力 文字を入力

18 託送供給契約約款区分 小売 必須 手入力 文字を入力
19 託送供給開始希望年月日 小売 必須 手入力 半角数字8桁を入力（YYYYMMDD）
20 転売有無 小売 必須 プルダウン 「有」「無」から選択

有：転売を行う場合
無：転売を行わない場合

21 転売先事業者名 小売 条件付き必須
(No20で有を入力した場合)

手入力 文字を入力

22 最終供給事業者名 小売 条件付き必須
(No20で有を入力し、かつ転
売先事業者が最終供給事業
者ではない場合)

手入力 文字を入力

23 最終小売事業者連絡先 小売 任意 手入力 半角数字を入力
24 小売申込番号 小売 任意 手入力 半角数字を入力
25 添付ファイル有無 小売 条件付き必須

(本帳票以外に添付ファイルが
有る場合)

プルダウン 本帳票以外に添付ファイルがある場合、「有」を選択



⑫託送開始申込/⑬託送開始申込回答
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
26 託送供給契約終了日区分 小売 条件付き必須

(3部料金を申し込む場合)
プルダウン 「定例検針日」「その他」から選択

定例検針日：託送開始希望日の１年後の定例検
針日を以て託送供給契約を終了する場合
その他：上記以外の日を以て託送供給契約を終了
する場合

27 託送供給契約終了年月日 小売 条件付き必須
(No26でその他を入力した場
合)

手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)

28 ３部料金終了理由 小売 条件付き必須
(No26でその他を入力した場
合)

手入力 文字を入力

29 契約最大払出ガス量 小売 条件付き必須
(3部料金を申し込む場合)

手入力 半角数字を入力

30 契約年間託送供給ガス量 小売 条件付き必須
(3部料金を申し込む場合)

手入力 半角数字を入力

31 負荷計測器工事有無 小売 条件付き必須
(3部料金を申し込む場合)

プルダウン 「有」「無」から選択
有：工事が発生する場合
無：工事が発生しない場合

32 ガスメーター能力 小売 条件付き必須
(3部料金を申し込み、かつ負
荷計測器を設置しない場合)

手入力 半角数字を入力

33 供給管圧力 小売 条件付き必須
(3部料金を申し込む場合)

手入力 文字を入力

34 その他特記事項 小売 任意 手入力 文字を入力。申し送り事項がある場合に任意で入力
35 申込受付日 導管 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
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⑫託送開始申込/⑬託送開始申込回答
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
36 受付結果 導管 必須 プルダウン 「受付完了」「情報不一致」「情報不備」から選択

受付完了：受付を完了した場合
情報不一致：託送開始申込情報と導管事業者の
持つ情報が一致しない場合
情報不備：必須項目または条件付き必須項目に
入力がないものがある場合

37 受付結果詳細 導管 条件付き必須
(No36が「情報不一致」または
「情報不備」の場合)

手入力 文字を入力。情報不一致または情報不備の理由を
補足

38 個別契約受付番号
/託送供給契約番号

導管 必須 手入力 半角数字を入力

39 受付担当者名 導管 必須 手入力 文字を入力
40 受付担当者電話番号 導管 必須 手入力 半角数字を入力
41 その他特記事項 導管 任意 手入力 文字を入力。申し送り事項がある場合に任意で入力
42 申込区分コード 小売 記入不要（自動反映） ー No8の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
43 受入地点コード 小売 任意 手入力 小売事業者にて設定
44 託送供給約款区分コード 小売 任意 手入力 小売事業者にて設定
45 転売有無コード 小売 記入不要（自動反映） ー No20の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
46 転売先事業者コード 小売 任意 手入力 小売事業者にて設定
47 最終供給事業者コード 小売 任意 手入力 小売事業者にて設定
48 託送供給契約終了日区分

コード
小売 記入不要（自動反映） ー No26の内容に応じて自動的にコード化。記入不要

49 負荷計測器工事有無コード 小売 記入不要（自動反映） ー No31の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
50 受付結果区分コード 導管 記入不要（自動反映） ー No36の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
51 供給地点特定番号(17桁) 小売 記入不要（自動反映） ー No7,9を結合し、自動的に17桁化。入力不要 86
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⑭開栓結果報告
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
1 報告日 小売 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
2 託送供給依頼者名 小売 必須 手入力 文字を入力
3 託送供給依頼者の

ガス小売事業者コード
小売 任意 手入力 半角数字を入力

4 担当者名 小売 必須 手入力 文字を入力
5 担当者電話番号 小売 必須 手入力 半角数字を入力
6 導管事業者名 小売 必須 手入力 文字を入力
7 導管事業者コード 小売 条件付き必須

(No12が17桁ではない場合)
手入力 半角数字3桁を入力

8 作業結果区分 小売 必須 プルダウン 「登録」「取消」「訂正」から選択
登録：新たに作業報告の登録を行う場合
取消：報告済みの作業結果を取り消す場合
訂正：報告済みの作業結果の内容を訂正する場合

9 開栓作業年月日 小売 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
10 開栓作業終了時分 小売 必須 手入力 半角数字4桁を入力（HHMM）
11 作業者名 小売 必須 手入力 文字を入力
12 供給地点特定番号 小売 条件付き必須

（新設開栓以外の場合）
手入力 半角数字を入力

13 需要家名(漢字) 小売 必須 手入力 文字を入力
14 需要家名(カナ) 小売 必須 手入力 文字（カタカナ）を入力
15 供給地点郵便番号 小売 任意 手入力 半角数字を入力
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⑭開栓結果報告
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
16 供給地点住所(地番まで) 小売 必須 手入力 文字を入力
17 建物名・号室・店名・屋号等 小売 条件付き必須

(地番以降の住所がある場合)
手入力 文字を入力

18 ガスメーター社番 小売 必須 手入力 文字を入力
19 メーター指針値 小売 任意 手入力 半角数字を入力
20 備考 小売 任意 手入力 文字を入力
21 作業結果区分コード 小売 記入不要（自動反映） ー No8の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
22 供給地点特定番号(17桁) 小売 記入不要（自動反映） ー No7,12を結合し、自動的に17桁化。入力不要
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⑮消費機器調査報告
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
1 報告日 小売 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
2 導管事業者名 小売 必須 手入力 文字を入力
3 導管事業者コード 小売 条件付き必須

(No17が17桁ではない場合)
手入力 半角数字3桁を入力

4 小売事業者名 小売 必須 手入力 文字を入力
5 小売事業者コード 小売 任意 手入力 記入する場合には、資源エネルギー庁の「登録ガス小

売事業者一覧の登録番号」を記載
6 報告区分 小売 必須 プルダウン 「消費機器調査報告(供給開始時)」「消費機器調

査報告(定期調査時)」「再調査報告」「緊急保安情
報報告」「技術基準不適合改善情報報告」から選
択
消費機器調査報告(供給開始時)：供給開始時の
調査報告時の場合
消費機器調査報告(定期調査時)：定期調査時の
調査報告の場合
再調査報告：再調査を行った時の調査報告の場合
緊急保安情報報告：緊急保安時の調査報告の場
合
技術基準不適合改善情報報告：技術基準不適
合改善を確認した時の調査報告の場合

7 ガスの使用者氏名 小売 必須 手入力 文字を入力
8 ガスの使用者住所 小売 必須 手入力 文字を入力
9 調査年月日 小売 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
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⑮消費機器調査報告
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
10 通知に関する承諾有無 小売 必須 プルダウン 「有」「無」から選択

有：通知に関し、お客様から承諾をえている場合
無：通知に関し、お客様から承諾をえていない場合

※「無」の場合、記載する項目はNo1～10、
15～22、27のみとする。

11 給排気設備不適合有無 小売 必須 プルダウン 「有」「無」から選択
有：不適合がある場合
無：不適合がない場合

12 ガス漏れ警報設備不適合
有無

小売 条件付き必須
(No19またはNo20が「特定地
下街等」「特定地下室」の場
合)

プルダウン 「有」「無」から選択
有：不適合がある場合
無：不適合がない場合

13 接続具不適合有無 小売 条件付き必須
(No19またはNo20が「特定地
下街等」「特定地下室」の場
合)

プルダウン 「有」「無」から選択
有：不適合がある場合
無：不適合がない場合

14 ガス種不適応有無 小売 条件付き必須
(No6が「消費機器調査報告
(供給開始時)」)

プルダウン 「有」「無」から選択
有：不適応がある場合
無：不適応がない場合

15 需要家氏名 小売 必須 手入力 文字を入力
16 需要家住所 小売 必須 手入力 文字を入力
17 供給地点特定番号 小売 必須 手入力 半角数字を入力
18 供給地点特定番号(17桁) 小売 記入不要（自動反映） ー No3,17を結合し、自動的に17桁化。入力不要
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⑮消費機器調査報告
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
19 建物区分 小売 必須 プルダウン 該当する建物区分を下記から選択

「特定地下街等」「特定地下室等」「超高層建物」
「高層建物」「特定大規模建物」「特定中規模建
物」「特定公共用建物」「工業用建物」「一般業務
用建物」「一般集合住宅」「一般住宅」

20 建物区分(複数ある場合) 小売 条件付き必須
（建物区分が複数ある場合）

プルダウン 同上

21 調査年月日 小売 条件付き必須
(No6が「再調査報告」以外の
場合)

手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)

22 次回調査基準日 小売 条件付き必須
(No6が「再調査報告」以外の
場合)

手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)

23 調査員氏名 小売 条件付き必須
(No6が「再調査報告」以外の
場合)

手入力 文字を入力

24 点検完了状況 小売 条件付き必須
(No6が「再調査報告」以外の
場合)

プルダウン 完了報告の種類を「完了」「不在」「拒否」から選択
完了：点検が完了した場合
不在：需要家が不在のため、不在完了とした場合
拒否：需要家の拒否により、拒否完了とした場合

25 再調査等 小売 条件付き必須
(No6が「再調査報告」以外の
場合)

プルダウン 「要」「不要」から選択
要：再調査を要する場合
不要：再調査を要さない場合

26 通知年月日 小売 条件付き必須
(No6が「再調査報告」以外の
場合)

手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
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⑮消費機器調査報告
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
27 再調査年月日 小売 条件付き必須

(No6が「再調査報告」の場合)
手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)

28 再調査員氏名 小売 条件付き必須
(No6が「再調査報告」の場合)

手入力 文字を入力

29 再調査点検完了状況 小売 条件付き必須
(No6が「再調査報告」の場合)

プルダウン 完了報告の種類を「完了」「不在」「拒否」から選択
完了：点検が完了した場合
不在：需要家が不在のため、不在完了とした場合
拒否：需要家の拒否により、拒否完了とした場合

30 改善状況 小売 条件付き必須
(No6が「再調査報告」の場合)

プルダウン 「済」「未」から選択
済：改善がされている場合
未：改善がされていない場合

31 再通知年月日 小売 条件付き必須
(No6が「再調査報告」の場合)

手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)

32 製造者及び輸入者の名称 小売 条件付き必須
(法定調査機器がある場合)

手入力 文字を入力（不明の場合は「不明」を記入）※

33 型式 小売 条件付き必須
(法定調査機器がある場合)

手入力 文字を入力（不明の場合は「不明」を記入）

34 製造年月 小売 条件付き必須
(法定調査機器がある場合)

手入力 半角数字6桁を入力(YYYYMM) （不明の場合は
「不明」を記入）

35 給排気方式 小売 条件付き必須
(法定調査機器がある場合)

プルダウン 該当する給排気方式を下記から選択
「RF」「開放」「排気フード」「BF」「FF」「FE」「CF」「そ
の他」

No11が「有」の場合、No36～49について下記に応じて記入
36 排気筒無し 小売 条件付き必須

(不適合項目の場合)
プルダウン 「不適合」を選択

※ガス小売事業者は「製造者及び輸入者の名称」の一覧表を作成し、消費機器調査の報告までに充分な期間を確保した上で、一般ガス導
管事業者に共有すること。また、一覧表に変更があった場合には、速やかに一般ガス導管事業者に共有すること。なお、双方合意の上、
共通の一覧表で運用することは妨げない。



⑮消費機器調査報告
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
37 材料不良 小売 条件付き必須

(不適合項目の場合)
プルダウン 「不適合」を選択

38 逆風止め無し 小売 条件付き必須
(不適合項目の場合)

プルダウン 「不適合」を選択

39 口径不良 小売 条件付き必須
(不適合項目の場合)

プルダウン 「不適合」を選択

40 先端屋外 小売 条件付き必須
(不適合項目の場合)

プルダウン 「不適合」を選択

41 自動遮断装置無し 小売 条件付き必須
(不適合項目の場合)

プルダウン 「不適合」を選択

42 換気フード・換気扇無し 小売 条件付き必須
(不適合項目の場合)

プルダウン 「不適合」を選択

43 開口部無し 小売 条件付き必須
(不適合項目の場合)

プルダウン 「不適合」を選択

44 外壁貫通隙間有り 小売 条件付き必須
(不適合項目の場合)

プルダウン 「不適合」を選択

45 先端屋外 小売 条件付き必須
(不適合項目の場合)

プルダウン 「不適合」を選択

46 排気機能不備 小売 条件付き必須
(不適合項目の場合)

プルダウン 「不適合」を選択

47 回収対象(パロマ) 小売 条件付き必須
(不適合項目の場合)

プルダウン 「不適合」を選択

48 CO測定値(％) 小売 条件付き必須
(不完全燃焼防止装置のない
開放型小型湯沸器の場合)

手入力 半角数字を入力

49 改善確認年月日 小売 条件付き必須
(改善を確認した場合)

手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
93



⑮消費機器調査報告
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
No12が「有」の場合、No50～53について下記に応じて記入
50 不適合有無 小売 必須 プルダウン 「有」を選択
51 不適合設備名 小売 必須 手入力 文字を入力
52 確認年月日 小売 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
53 改善確認年月日 小売 条件付き必須

(改善を確認した場合)
手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)

No13が「有」の場合、No54～57について下記に応じて記入
54 不適合有無 小売 必須 プルダウン 「有」を選択
55 不適合機種名 小売 必須 手入力 文字を入力
56 確認年月日 小売 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
57 改善確認年月日 小売 条件付き必須

(改善を確認した場合)
手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)

No14が「有」の場合、No58～64について下記に応じて記入
58 不適応有無 小売 必須 プルダウン 「有」を選択
59 不適応機種名 小売 必須 手入力 文字を入力
60 製造者及び輸入者の名称 小売 必須 手入力 文字を入力（不明の場合は「不明」を記入）
61 型式 小売 必須 手入力 文字を入力（不明の場合は「不明」を記入）
62 製造年月 小売 必須 手入力 半角数字6桁を入力(YYYYMM) （不明の場合は

「不明」を記入）
63 確認年月日 小売 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
64 改善確認年月日 小売 条件付き必須

(改善を確認した場合)
手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
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⑮消費機器調査報告
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
65 都市ガス警報器 台数 小売 条件付き必須

(把握した場合)
手入力 半角数字を入力

66 備考 小売 任意 手入力 文字を入力
67 ガス・CO警報器 台数 小売 条件付き必須

(把握した場合)
手入力 半角数字を入力

68 備考 小売 任意 手入力 文字を入力
69 火災・ガス・CO警報器 台数 小売 条件付き必須

(把握した場合)
手入力 半角数字を入力

70 備考 小売 任意 手入力 文字を入力
71 業務用換気警報器 台数 小売 条件付き必須

(把握した場合)
手入力 半角数字を入力

72 備考 小売 任意 手入力 文字を入力
73 機器名称等 小売 条件付き必須

(供給停止に配慮が必要な機
器がある場合)

手入力 文字を入力

74 設置場所 小売 条件付き必須
(供給停止に配慮が必要な機
器がある場合)

手入力 文字を入力

75 不燃防有小型湯沸器有無 小売 必須 プルダウン 「有」「無」から選択
有：対象機器がある場合
無：対象機器がない場合

76 不燃防無小型湯沸器有無 小売 必須 プルダウン 「有」「無」から選択
有：対象機器がある場合
無：対象機器がない場合
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⑮消費機器調査報告
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
77 屋内設置不燃防無CF式風

呂がま有無
小売 必須 プルダウン 「有」「無」から選択

有：対象機器がある場合
無：対象機器がない場合

78 浴室内設置不燃防無CF式
風呂がま有無

小売 必須 プルダウン 「有」「無」から選択
有：対象機器がある場合
無：対象機器がない場合

79 屋内設置不燃防無半密閉
式湯沸器有無

小売 必須 プルダウン 「有」「無」から選択
有：対象機器がある場合
無：対象機器がない場合

80 金網ストーブ有無 小売 必須 プルダウン 「有」「無」から選択
有：対象機器がある場合
無：対象機器がない場合

81 備考 小売 任意 手入力 文字を入力
82
～

131

各事業者による設定項目 小売 条件付き必須
(自主保安項目を設けた場合)

手入力 文字を入力



⑯確定使用量報告
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
1 報告日 導管 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
2 導管事業者名 導管 必須 手入力 文字を入力
3 担当者名 導管 必須 手入力 文字を入力
4 担当者電話番号 導管 必須 手入力 半角数字を入力
5 託送供給依頼者名 導管 必須 手入力 文字を入力
6 導管事業者コード 導管 条件付き必須

(No7が17桁ではない場合)
手入力 半角数字3桁を入力

7 供給地点特定番号 導管 必須 手入力 半角数字を入力
8 検針年月日 導管 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
9 検針理由 導管 必須 プルダウン 「定例」「開栓」「閉栓」「メータ交換」「スイッチング」「そ

の他」から選択
定例：通常の定例検針の場合。定例検針日による
SWでの託送終了は当該項目を使用
開栓：開栓時指針を次回定例検針日までに報告
する場合（次回定例検針日に報告する場合は「定
例」を使用）
閉栓：閉栓時指針を次回定例検針日までに報告
する場合（次回定例検針日に報告する場合は「定
例」を使用）
メータ交換：メータ交換時指針を次回定例検針日ま
でに報告する場合（次回定例検針日に報告する場
合は「定例」を使用）
スイッチング：SW時指針を次回定例検針日までに
報告する場合（次回定例検針日に報告する場合は
「定例」を使用）
その他※：臨時検針等、上記に当てはまらない場合

※：「その他」を選択した場合は、小売事業者にその理由を電話・メール、又はNo26「その他特記事項」等により連絡すること 97



⑯確定使用量報告
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容

10 前回検針値 導管 必須 手入力 半角数字を入力
11 今回検針値 導管 必須 手入力 半角数字を入力
12 当月使用量 導管 必須 手入力 半角数字を入力
13 ガス使用日数 導管 必須 手入力 半角数字を入力
14 メーター取外指針値 導管 条件付き必須

(前回報告から今回報告までの間
にメーターの取外しがあった場合)

手入力 半角数字を入力

15 メーター取付指針値 導管 条件付き必須
(前回報告から今回報告までの間
にメーターの取付けがあった場合)

手入力 半角数字を入力

16 今回検針予定日 導管 条件付き必須
(回分検針の場合)

手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)。前回報告
における「次回検針予定日」を記入

17 次回検針予定日 導管 条件付き必須
(回分検針の場合)

手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
※集中検針を採用している場合は、事前に
検針予定表を小売事業者に配布。

18 対象年月 導管 必須 手入力 半角数字6桁を入力(YYYYMM)
19 実績最大流量 導管 条件付き必須

(３部料金の需要家で、かつ負荷
計測器を設置している場合)

手入力 半角数字を入力

20 託送契約番号 導管 必須 手入力 半角数字を入力
21 スイッチング時指針値 導管 任意 手入力 半角数字を入力。SW時、指針値を提供する場

合に入力

98
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⑯確定使用量報告
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
22 メーター型式 導管 任意 手入力 半角英数字を入力

23 メーター号数 導管 条件付き必須
(託送３部料金、かつ負荷計
測器を設置していない場合)

手入力 半角数字を入力。メーター能力値を入力

24 メーター社番（交換前） 導管 任意 手入力 半角英数字を入力。メーター交換があった場合に任
意で入力

25 メーター社番（交換後） 導管 任意 手入力 半角英数字を入力。メーター交換があった場合に任
意で入力

26 その他特記事項 導管 任意 手入力 文字を入力
27 託送供給依頼者のガス小売

事業者コード
導管 任意 手入力 小売事業者が必要に応じて入力

28 検針理由コード 導管 任意 手入力 小売事業者が必要に応じて入力
29 供給地点特定番号(17桁) 導管 記入不要（自動反映） ー No6,7を結合し、自動的に17桁化。入力不要

※報告件数が60,000を超える場合においては、別途新たなファイルを作成し報告する

※No.19,23について、3部料金等、実績最大流量を必要とする場合でかつ負荷計測器の設置の有無が混在する場合
は、導管事業者と小売事業者との協議によって適切に対処する
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⑰閉栓結果報告
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
1 報告日 小売 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
2 託送供給依頼者名 小売 必須 手入力 文字を入力
3 託送供給依頼者の

ガス小売事業者コード
小売 任意 手入力 半角数字を入力

4 担当者名 小売 必須 手入力 文字を入力
5 担当者電話番号 小売 必須 手入力 半角数字を入力
6 導管事業者名 小売 必須 手入力 文字を入力
7 導管事業者コード 小売 条件付き必須

(No12が17桁ではない場合)
手入力 半角数字3桁を入力

8 作業結果区分 小売 必須 プルダウン 「登録」「取消」「訂正」から選択
登録：新たに作業報告の登録を行う場合
取消：報告済みの作業結果を取り消す場合
訂正：報告済みの作業結果の内容を訂正する場合

9 閉栓作業年月日 小売 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
10 閉栓作業終了時分 小売 必須 手入力 半角数字4桁を入力（HHMM）
11 作業者名 小売 必須 手入力 文字を入力
12 供給地点特定番号 小売 必須 手入力 半角数字を入力
13 需要家名(漢字) 小売 必須 手入力 文字を入力
14 需要家名(カナ) 小売 必須 手入力 文字（カタカナ）を入力
15 供給地点郵便番号 小売 任意 手入力 半角数字を入力
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⑰閉栓結果報告
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
16 供給地点住所(地番まで) 小売 必須 手入力 文字を入力
17 建物名・号室・店名・屋号等 小売 条件付き必須

(地番以降の住所がある場合)
手入力 文字を入力

18 ガスメーター社番 小売 必須 手入力 文字を入力
19 メーター指針値 小売 任意 手入力 半角数字を入力
20 備考 小売 任意 手入力 文字を入力
21 作業結果区分コード 小売 記入不要（自動反映） ー No8の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
22 供給地点特定番号(17桁) 小売 記入不要（自動反映） ー No7,12を結合し、自動的に17桁化。入力不要
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⑱需要家情報変更申込
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
1 申込日 小売 必須 手入力 半角数字8桁を入力(YYYYMMDD)
2 託送供給依頼者名 小売 必須 手入力 文字を入力
3 託送供給依頼者の小売事業

者コード
小売 任意 手入力 半角数字を入力

4 申込担当者名 小売 必須 手入力 文字を入力
5 申込担当者電話番号 小売 必須 手入力 半角数字を入力
6 導管事業者名 小売 必須 手入力 文字を入力
7 導管事業者コード 小売 条件付き必須

(No8が17桁ではない場合)
手入力 半角数字3桁を入力
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⑱需要家情報変更申込
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
需要家情報変更前
8 供給地点特定番号 小売 必須 手入力 半角数字を入力
9 需要家名(漢字) 小売 必須 手入力 文字を入力
10 需要家名(カナ) 小売 必須 手入力 文字（カタカナ）を入力
11 供給地点郵便番号 小売 任意 手入力 半角数字を入力
12 供給地点住所(地番まで) 小売 必須 手入力 文字を入力
13 建物名・号室・店名・屋号等 小売 条件付き必須

(地番以降の住所がある場合)
手入力 文字を入力

14 需要家電話番号 小売 必須 手入力 半角数字を入力
15 転売有無 小売 必須 プルダウン 「有」「無」から選択

有：転売を行う場合
無：転売を行わない場合

16 転売先事業者名 小売 条件付き必須
(No15で有を入力した場合)

手入力 文字を入力

17 最終供給事業者名 小売 条件付き必須
(転売先事業者が最終供給事
業者ではない場合)

手入力 文字を入力

18 最終供給事業者連絡先 小売 任意 手入力 半角数字を入力
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⑱需要家情報変更申込
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
需要家情報変更後
19 需要家名(漢字) 小売 条件付き必須

(No9を変更する場合)
手入力 文字を入力

20 需要家名(カナ) 小売 条件付き必須
(No10を変更する場合)

手入力 文字（カタカナ）を入力

21 供給地点郵便番号 小売 条件付き必須
(No11を変更する場合)

手入力 半角数字を入力

22 供給地点住所(地番まで) 小売 条件付き必須
(No12を変更する場合)

手入力 文字を入力

23 建物名・号室・店名・屋号等 小売 条件付き必須
(No13を変更する場合)

手入力 文字を入力

24 需要家電話番号 小売 条件付き必須
(No14を変更する場合)

手入力 半角数字を入力

25 転売有無 小売 条件付き必須
(No15を変更する場合)

プルダウン 「有」「無」から選択
有：転売を行う場合
無：転売を行わない場合

26 転売先事業者名 小売 条件付き必須
(No16を変更する場合)

手入力 文字を入力

27 最終供給事業者名 小売 条件付き必須
(No17を変更する場合)

手入力 文字を入力

28 最終供給事業者連絡先 小売 条件付き必須
(No18を変更する場合)

手入力 半角数字を入力
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⑱需要家情報変更申込
８．各様式の記載要領

No 項目名 記入者 記入要否 入力方法 入力内容
29 その他特記事項 小売 任意 手入力 文字を入力
30 変更前転売有無コード 小売 記入不要（自動反映） ー No15の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
31 変更前転売先事業者コード 小売 任意 手入力 小売事業者にて設定
32 変更前最終供給事業者コー

ド
小売 任意 手入力 小売事業者にて設定

33 変更後転売有無コード 小売 記入不要（自動反映） ー No25の内容に応じて自動的にコード化。記入不要
34 変更後転売先事業者コード 小売 任意 手入力 小売事業者にて設定
35 変更後最終供給事業者コー

ド
小売 任意 手入力 小売事業者にて設定

36 供給地点特定番号(17桁) 小売 記入不要（自動反映） ー No7,8を結合し、自動的に17桁化。入力不要
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